Arhus, dec. 2013

Heeve funde;

Endnu et ar gar pa hald, og det er blevet tid til arets julehilsen.

Der er sket sa meget spaendende her i 2013, at vi igen i ar har besluttet at sende dig
“hele smgren”. Sa vaersgo, her er arets lengste julekort med store som sma nyheder
herfra LaserTryk.dk. Bagsiden har vi udfyldt med 2013-feedback fra vore kunder
(maske er der ogsa en udtalelse fra dig).

Overordnet har det igen veaeret et ar med fuld fart pa. Opfgrelsen af vores nye byg-
ning kgrer planmaessigt og vi gleeder os til, at vi i marts alle bliver samlet i den 7.500
m2 store bygning.

@konomien har det fint, der har i 2013 vaeret en vaekst i omsaetningen pa ca. 25 pro-
cent, og vi forventer i 2014 at runde 250 mio. kr. i omsatning. Men vi er ogsa gode til
at bruge penge. Alene i ar, har vi investeret i en ny 8-farvet Heidelberg trykmaskine,
en ny Xerox iGen4, opfgrt en ny bygning med Jyllands stgrste solcelleanlaeg samt
opkgbt to trykkerier.

| 2014 vil vi fortsaette arbejdet med at ggre det endnu lettere at bestille tryksager
samt holde priserne helt i bund (priserne i 2014 er som i 2013, altsa ingen prisstig-
ninger). 1 2014 vil vi ogsa udvide vores produktprogram med firmatgj med tryk og
reklamegaver, sa du kan samle alt “med tryk pa” ét sted.

Har du selv gnsker eller forslag, hgrer vi meget gerne fra dig!

Do o dive M@M&m g//wa’eltg/

Med venlig hilsen

Mette, Esben og Anders (\ .
aseriry

P. O. Pedersens Vej 7-9 ¢ 8200 Arhus N
TIf. (+45) 87 303 303 ¢ info@lasertryk.dk

4 Synesgodtom  10.000 GRATIS fotobgger — 25. november 2013

Vi udlodder 10.000 gavekort pa 1 stk. fotobog (veerdi 199,-) i de kommende
uger, og alt du skal ggre for at fa fingre i ét af dem, er at ”like” dette billede og
skrive “Ja tak” i kommentarfeltet — lzes mere.

10.000 GRATIS
<;‘/ Fotoboger

&4 Synesgodtom Vi er tiltrddt UN GLOBAL COMPACT — 20. november 2013

LaserTryk.dk har tiltradt UN Global Compact-initiativet, hvor vi bl. a.
forpligter sat overholde de ti principper inden for arbejdsmiljg, korruption og
miljgbeskyttelse — lees mere.

Sa er kontrakten underskrevet mellem LaserTryk.dk og tyske Heidelberg. Som
det fgrste trykkeri i Europa, investerer vi mere end 20 mio. kr. i flagskibet inden
for offsettryk, nemlig en sprit ny 8-farvet uv-trykmaskine — laes mere.

& om j til =
Synesgodtom 70 tons tysk stal p vej til Aarhus — 13. november 2013 !i ASkl’\QJ

idelb erg

4 synesgodtom  Det Gamle Trykkeri — 11. november 2013

I en hgjteknologisk hverdag, glemmer vi nogle gange, at tryksagsproduktion
er et traditionsrigt handvaerk. Vi er derfor glade for vores samarbejde med
Det Gamle Trykkeri i Slagelse, der er et arbejdende grafisk museum — |aes mere.

[ smesgodtom  Rejsegilde — 8. november 2013

| gar holdt vi rejsegilde ved vores nye bygning pé P. O. Pedersens vej,
hvor vi flytter ned i marts 2014. Lige nu har vi travit med at tage stilling til
vandaflgbenes placering pa p-pladsen.

& synesgodtom MER FART PA! — 4. november 2013

| disse dage er breve med vores nye katalog pa vej til 220.000 postkasser i Dan-
mark, Norge og Sverige. Kampagnen endte med at fylde 110 EUR-paller
begrundede valget af ommerne. Laes kataloget: www.lasertryk.dk/onlinepdf

& synesgodtom  TILLYKKE XEROX! — 31. oktober 2013

Vidste du, at det i disse dage er 75 ar siden, at Chester Carlson lavede verdens
fgrste fotokopi en i lille lejlighed i Queens, New York? Carlsons opfindelse blev
senere grundlaget for Xerox Corporation, der i dag har 140.000 ansatte.

& synesgodtom  Hjzelp os med at stgtte Knaek Cancer 2013 — 28. oktober 2013

Indtil 26. oktober har du mulighed for at stgtte med 25 kr., 50 kr. eller 100 kr.,
nar du bestiller tryksager. Belgbet kommer pa din faktura. Uanset hvilket
belgb du veelger, fordobler LaserTryk.dk belgbet — Jees mere.

&4 synesgodtom  Kampen om lygtepaelene starter — 25. oktober 2013

Sa er der kun fa timer tilbage, fgr bybilledet aendrer sig og du vil finde
valgplakater i lygtepzele over hele landet. Du kan glaede dig over, at LaserTryk.dk
i r har trykt valgplakater til ca. 800 kandidater — lees mere.

4 synesgodtom V/i trykker super-saelgeren Yahya Hassan — 24. oktober 2013
A SSAN

Nu har Gyldendal igen-igen ringet og bedt om et genoptryk af Yahya Hassans

digtsamling. Denne gang 5.000 stk. Nar vi har bggerne ude af trykken i starten hﬂk{— hos 0S
af naeste uge (!), er vi oppe pé at have trykt 18.400 stk. fordelt pa seks ordrer.

5 synesgodtom  Arets Pantonefarve: Emerald 17-5641 — 21. oktober 2013

Hvis du missede karingsfesten(!), kan vi oplyse, at dommeren kaldte vinderen,
Emerald 17-5641, "...a color of elegance and beauty”. Lees mere pa Pantones
hiemmeside, hvor du ogsé kan downloade farven som wallpaper.

&4 Synesgodtom  Gratis fotobog med alle ordrer — 1. oktober 2013

Vi fortseetter med den populeaere kampagne, hvor alle trykordrer (uanset
stprrelse) udlgser en gratis fotobog fra www.fotosjov.dk (veerdi 199 kr.).
Du skal dog selv betale fragten pa 75 kr. — laes mere.

4 synesgodtom  Haly pris pa flotte julekort indtil 1. november — 15. sept. 2013

Fordi vi trykker julekort for tusindvis af kunder pa samme tid, kan du - eksklusivt
hos LaserTryk.dk - fa julekort i en kvalitet, der normalt er forbeholdt meget
store oplag. Bestil inden 1/11 og fa dem til halv pris, les mere.

4 Synesgodtom  KONKURRENCE- HVOR stort er banneret? — 1. oktober. 2013

Pa NRGi Park i Aarhus kan du for tiden se et stort LaserTryk.dk-banner.
Spgrgsmalet er, HVOR stort banneret er. Send dit bud pa stgrrelsen til
webmaster@lasertryk.dk og deltag i konkurrencen om 3 x 3 billetter.

4 Synesgodtom  Double up pa kalendere — 30. august 2013

Kalendere er billig og effektiv markedsfgring,
sa hvorfor ikke allerede nu bestille for 2014?
Bestil inden 30/09 og vi fordobler antallet.

4 Synesgodtom  Valget er pa trapperne — 23. august 2013

Kender du nogen, der kender nogen, der stiller op til kommunalvalget 19.
november? Hvis ja, sa bed dem lige tjekke www.lasertryk.dk/valg, hvor der er
valgplakater opklaebet pa kanalplader (nyt produkt) til halv pris — laes mere.

&4 synesgodtom  TeamLaserTryk.dk til DHL-Igb — 21. august 2013

TeamLaserTryk.dk til DHL-Igb i gar. Alle klarede strabadserne,
omend en af cheferne (hvilken er underordnet) kom ind
som sidstemand.

5 Synesgodtom  Rekordregnskab for LaserTryk.dk A/S — 19. august 2013 %*OYA

| Bgrsen er der i dag en artikel om vores 2012-regnskab, 4—/ Ye'gnskab

hvor vi oplevede en veaekst pd 29 % og ndede en omsaetning
pé 187 mio. Artiklen kommer ogsa ind pd &rsagen til succesen.

o smesgodtom  Fgrste “spade”stik — 15. august 2013 V

’ : ores nYe
Sa er vi endelig kommet i gang med udgravningen til vores 4.000 m2-tilbygning. 1 2 'l
Nar vi er feerdige, bliver bygningen lidt over 7.000 m2 og vi kan samle alle bgg"mg Fﬂ V%‘
medarbejdere under samme tag — lees mere.

4 synesgodtom \/irksomheder giver mere til velggrenhed - 07. a

Jyllands-Posten bragte 6. august en artikel med overskriften
"Virksomheder giver mere til velggrenhed”. Novo Nordisk og LaserTryk.dk
navnes som eksempler — laes mere.

4 synesgodtom  Trykkeri vil tjene penge pa solenergi — 30. juli 2013 \Jﬂ“MAS

Lasertryk.dk i Aarhus N er ved at f& monteret et af Danmarks stgrste l l l
solcelleanlzeg pa taget. Flere burde ggre det samme, mener Anders Grgnborg, Sol OQJ AN ﬂ»g

der er adm. direktgr i Lasertryk.dk — laes mere.

b synesgodtom  Skandinaviens stgrste digitaltrykkeri vokser — 24. juli 2013

Fair nok, maske er det lidt kedeligt at vi har faet en ny digitaltrykmaskine, . . k
men det kan da naesten kun imponere, at vi her taler om flagskibet inden Kﬂb AF Algﬂ'ﬂ“’vﬂ
for digitaltrykmaskiner, nemlig Xerox iGen4 — |aes mere. AgSk‘b

) Synes godt om ”Den lille miljgfolder” fra LaserTryk.dk — 12. juli 2013

Vi har netop opdateret vores miljgfolder, hvor du kan lzese, at tryksager fylder
0,6 % af en families CO2-regnskab. Du kan ogsa laese at vi far mere og mere skov
i Europa, men at der stadig er problemer med skovrydning — tiek folderen.

& Synesgodtom  Festivaler elsker os - og vi elsker dem — 9. juli 2013

Roskilde Festival, SmukFest (Skanderborg), Northside, SPOT og Langelands-
festival har det til feelles, at de alle i ar har faet leveret tryksager fra
LaserTryk.dk. Vi takker for tilliden og vi gleeder os til den gode musik.

&4 synesgodtom Vi er her hele sommeren — 7. juli 2013

Vores trykmaskiner gar ikke pd sommerferie, s& du kan bestille
tryksager som normalt. Vi holder dog ikke dggnaben i juli, hvor
telefonerne kun besvares indtil kl. 17:00.

b synesgodtom  Ledige stillinger hos LaserTryk.dk

| gjeblikket har vi tre ledige stillinger hos LaserTryk.dk.
1. Marketingkoordinator 2. Ungarbejder 3. Norsk kundeservice-personale.
Alle stillinger pa vores kontor i Skejby — laes mere.

4 Synesgodtom Vi sparer fotomoddelerne — 4. juli 2013

Til vores naeste kampagne, har vi sparet pa fotomodellerne, og
i stedet indsat vores to flinke direktgrer.

& Synesgodtom  Bliv fit med LaserTryk.dk — 7. juni 2013
Vi inviterer vores facebook venner til at deltage i Kvindelgbet arrangeret af

Aarhus 1900. Vi har 20 startnumre til dette Igb, og du kan tilmelde dig 5 km
eller 10 km Igb eller 5 km walk — lzes mere.

& synesgodtom  CO2-neutralisering — 21. maj 2013 002 n & &
4—/ —NeutvAliseving

Fremover har du mulighed for at CO2-neutralisere din tryksag, nar du {! +'

afgiver bestilling. Det koster 1,96 % i tilleeg og LaserTryk.dk fordobler A 5 sﬂgw

alle indbetalte belgb - lzes meget pa www.lasertryk.dk/miljo.

 synesgodtom  LaserTryk.dk il velggrende billgb — 21. maj 2013

LaserTryk.dk stillede med to biler til CoolCarRace 2013, der blev afviklet i
weekenden. Lgbets overskud gar til Foreningen Cancerramte Bgrn (FCB).
Alene under middagen Igrdag aften, blev der indsamlet 220.000 kr!

4 Synesgodtom  Tryksager frem for kontanter — 21. maj 2013 kl. 07:11

| Arhus Stiftstidende var der mandag en artikel om vores sponsorat af Kraef-
tens Bekeempelse. Artiklen kommer ogsa ind pé vores specielle CSR-politik,
hvor vi stgtter med tryksager fremfor kontanter — lzes mere.

o Synesgodtom Ny hjemmeside lanceret — 7. maj 2013 kl. 07:11

Sa er vi i luften med vores nye hjemmeside. Udover det nye design med
mindre tekst og forbedret menustruktur, er vi klar med en raekke nye
produkter og services. Stay tuned — besgg www.lasertryk.dk.

4 synesgodtom  Foredrag med Chris Macdonald — 7. maj 2013

Chris Macdonald holdt i gr et glimrende foredrag for LaserTryk.dk om
livsstil og arbejdsglaede. Her star vi sammen med ham foran sommerhuset,
hvor vi overnattede.

4 synesgodtom  Esben til Sign & Print messen — 25. april 2013

Vores direktgr Esben Mols Kabell har netop afsluttet et velbesggt foredrag
her pa Sign & Print messen. Det var lidt sjovt, da hans telefon ringede
midt i det hele

b synesgodtom  Bakken bears hjemmekamp i aften — 8. april 2013

Som sponser glader det os, at Bakken Bears vandt kampen i gar i Horsens.
Nu skal de spille den 5. kamp, og vinder de i aften, gér de i finalen! Bakken
Bears spiller i aften kl. 19.15 i Vejlby Risskov Hallen.

b Synesgodtom  S3dan fungerer 3d-print — 26. marts 2013

Du har med sikkerhed allerede hgrt om 3D-print, men hvordan er det nu
liliige det virker, og hvilke muligheder giver det? Tjek denne video pa 7 min.
der giver et rigtig fint overblik — se videoen her.

4 synesgodtom  Bgrn ingen hindring — 19. marts 2013

Det er lidt specielt, at det i 2013 bemaerkes, hvis en virksomhed blot fglger
reglerne og naturligvis ikke diskriminerer kvinder med bgrn. Men vi er da
glade for omtalen i martsudgaven er HK-Bladet — laes artiklen her.

&4 synesgodtom  Taler du norsk? — 7. marts 2013

Vi sgger i gjeblikket en norsk- og dansktalende medarbejder til vores kun-
deservice. Hvis du har lyst til at veere en del af den voksende medarbejder-
stab hos Lasertryk.dk A/S sa tjek jobannoncen.

b synesgodtom  Komplet roll-up kun 396 kr. (dks billigste) — 7. marts 2013

Udstillingssystemer er billig og effektiv markedsfgring pd messestanden el-
ler i firmaets reception. Indtil 1. april er der rabat pa vores mest populaere
system. For kun 396 kr. far du et komplet system inkl. tryk, system og taske.

) synesgodtom  Roll-up kun 396 kr/stk. — 25. februar 2013

Lige nu sparer du 20% pa vores mest populeere udstillingssystem. A bllh s
Tjek ogsa vores flotte skabeloner, som du kan downloade helt Rp“—MP 5554'%

gratis — lees mere.

& Synesgodtom  \Winning attitudes — 25. februar 2013

Denne plakat, som vi bruger internt hos LaserTryk.dk, vil vi lige dele med
vores Facebook-venner. Ha’ en fantastisk uge med din vindende attitude ;:)

4 Synesgodtom  Og mig, sagde hunden (presseomtale) — 22. februar 2013

| den seneste uge har Berlingske, Bgrsen, Stiften, Markedsfgring.dk og
ErhvervsAvisen bragt artikler om LaserTryk.dk, vores historie og CSR-politik.
Vi er super glade for omtalen og har samlet artiklerne i en PDF-fil.

5 Synesgodtom  Kaere Facebook-ven. — 18. februar 2013

Vil du med LaserTryk.dk i biffen pa torsdag og se Bruce Willis redde verden
for 5. gang? Vi har 20 ekstra billetter. Vi har lejet hele sal 8 i BioCity (Aar-
hus) torsdag d. 21/2 2013 kI. 18:30 — les mere.

4 Synesgodtom  \/j stgtter Danmarks Indsamlingen: — 07. februar 2013

Al omsaetning for visitkort, der bestilles fra nu og indtil
fredag d. 8. februar kl. 18:00 gar ubeskaret til
Danmarks Indsamlingen — laes mere.

< Visikortomsaning i

landsindsamling

&4 Synesgodtom  Hvor romantisk er du? — 1. februar 2013

Arets valentinesgave er krus! Kun 80 kr/stk. (40 kr. for ekstra krus).
Tjek vores romantiske skabeloner, som du kan bestille helt
indtil 10. feb. k. 23 — lzes mere.

& Nyt produkt: klapvifter — 24. januar 2013

Med vores nye produkt far dit brand maksimal eksponering og du er med til at <— Ng+ ["oA“k"' :
skabe stemning i sportshallen. Velegnet til sponsorat af den lokale idraetsklub.
Trykkes pé kraftig papir (350 g., puljetryk) og kan genbruges — laes mere.

& Synesgodtom V/ideo fra konkurrence — 14. jan. 2013

| november var vi blandt 5 finalister ud af 50.000 midtjyske virksomheder til
Ernst & Youngs Entrepreneur Of the Year konkurrence. Vi vandt desvaerre ikke,
men vi fik da i det mindste lavet en lille fin video - tjek den her.

4 synesgodtom  Holdet bag det hele — 18. jan. 2013

| forbindelse med vores julefrokost fik vi taget det arlige gruppefoto samt
nogle rigtig flotte billeder af hodet bag det hele. Se alle billederne samt grup-
pefotos fra 2004 — 2012 i vores personalesektion.

4 Synesgodtom  Kampsponsor i den rigtige kamp — 7. januar 2013

LaserTryk.dk var kampsponsor ved sgndagens kamp mellem Bakken
Bears og SISU. Selvom kampen var lige i pausen, endte det med en
sejr til bjgrnene pa hele 85 - 65. Tjek bakkenbears.com.

) synesgodtom  Forsiden af fagblad — 16. januar 2013

| januar-udgaven af Aftryk, fagbladet for den grafiske branche, pryder vores
egen Esben Mols Kabell forsiden. | artiklen fortzeller Esben om vores
erfaringer med at seelge tryksager over interenettet — |aes artiklen her.

& Synesgodtom  Mail i Stiften — 2. januar 2013

Godt nytar alle sammen! Vi starter aret med lidt presseomtale, for pa bag-
siden af Aarhus Stiftstidende er der i dag en omtale af den liiidt specielle
track&trace-mail fra FotoSjov.dk — se omtalen her.

4 Synesgodtom  \/il du med lasertryk.dk til basket? — 4. januar 2013

Vi er pa sgndag kampsponsor for Bakken Bears vs. SISU.
Det er i Vejlby Risskov Hallen kl. 15:00. Vi har 50 ekstra billetter, s& hvis du vil
med, kan du sende en mail til mette@lasertryk.dk — laes mere.




03-12-2013 kl. 10:50, ordrenr. 1220084 “God personlig betjening - rar konsulent! Hurtig betjening og preecis levering. Good oplevelse - og produktet var bare i top! ” // 29-11-2013 kl. 14:44, ordrenr. 1217083 "Bjarne
Nielsen: Det (A-L-T) hele fungerer bare perfekt. Det er nemt og billigt og med hgj trykkvalitet.” // 29-11-2013 kl. 14:38, ordrenr. 1217078 “Som altid hurtig betjening og hjzelp.” // 29-11-2013 kl. 13:22, ordrenr. 1216970
“Lasertryk leverer den i gjeblikket bedste kombination af pris og kvalitet p tryksager. Kvalitet ment i den bredeste forstand (levering, bestilling, sortiment, tlgzzngelighed mv.) Samtidig er der fokus pa miljo- o sam-
fundsansvar. Noget vi gar en del op i her i butikken. :-) Glaedelig jul og godt nytar til jer Mvh. Jesper g Kjeer Mar dk” // 28-11-2013 kl. 13:29,
ordrenr. 1215976 "lasertryk er meget palidelige, og leverer en service, som kun f4 andre danske virksomheder kan hamle op med.” // 28-11-2013 kI 13 26, ordrenr. 1215973 “God og Klar information via telefonsam-
tale med Lasertryk. Levering som aftalt. Flot trykkearbejde.” // 28-11-2013 kl. 07:35, ordrenr. 1215575 “Det var let at sende vores produkt til jer. Vi fik hurtig kontakt. Vi fik personlig kontakt og produktet blev ekspe-
deret hurtigt. Vi vil bestemt komme igen! Vh Anette Sonne IK www.iknet.dk” // 27-11-2013 k. 11:55, ordrenr. 1214950 "Jeg var opmaerksom og havde sendt en fil i forkert format. I var flinke til at ggre mig opmaerksom
pa det” // 27-11-2013 kl. 11:07, ordrenr. 1214877 “Nemt at bestille, god kvalitet og levering til tiden. Der er intet at klage over.” // 26-11-2013 k. 14:07, ordrenr. 1214187 "Vores flyers var fint producerede og de 6
originaler vi fik trykt var paent adskilte fra hinanden, sa det var nemt at handtere. ” // 25-11-2013 kl. 20:18, ordrenr. 1213635 "Hej pa LasertTryk Det kan egentlig siges meget kort:! leverer et nydeligt produkt | leverer
produktet til en OK pris | leverer hurtigt og praecist Hvis der er fejl eller ungjagtigheder i bestillingen, gar | selv opmaerksom pa det og sgger en afklaring. Hvad mere kan man gnske sig som kunde?Med venlig hilsen:John
Andersen” // 25-11-2013 kl. 14:41, ordrenr. 1213368 "Helt enkelt ... det fungere bar’. Prisen er fornuftig. Er man fast kunde - med et stgrre antal bestillinger - s& er der ogs service her. Er der - hvilket nzermest aldrig
sker - noget der ikke er helt som det skal vaere - s fikser | det prompte. Jeg far lavet alt fra magasiner, bannere, flyers, visitkort og mindre brochure. Kun magnetskilte til mine biler kan Lasertryk desvarre endnu ikke
lave -} // 25-11-2013 Kl. 09:27, Ordre: ordrenr. 1212958 "God og hurtig levering og flot arbejde” // 22-11-2013 kl. 23:20, ordrenr. 1212252 "Foruden at | leverer god trykke-kvalitet - og det er naturligvis langt det
vaesentligste - til en god pris, har det vaeret vigtigt for mig, at jeg er blever madt med venlig imgdekommenhed de f& gange, hvor der har vzeret problemer OG at jeg bliver mgdt med smil og hjzlpsomhed, nar jeg skal
hente varerne” // 22-11-2013 kl. 16:53, ordrenr. 1212163 "Jeg fik i via telefon pa alet om bestemte mal pd visitkortet. Fik at vide at det ikke kostede ekstra for de mal, som jeg gerne
ville have. Jeg har fiet et meget fint og handy visitkort. Det er blevet flottere, end jeg havde turdet hibe pa. Der er dog en ting, som er skuffende: Nemlig - at nar jeg nu har givet tilladelse til, at | m3 vise mit kort p3
jeres hjemmeside il inspiration for andre - at det s ikke er at se pa jeres hjemmeside. Det bedste ville have vaeret, om | ikke havde stillet mig dette i udsigt. S& havde jeg jo slet ikke taenkt i de baner. Men visitkortet
er bare sé fint, og jeg er sa glad for det. @nsker jer god jul og godt nytar. Ingrid Quistgaard Mikkelsen” // 21-11-2013 kl. 20:16, ordrenr. 1211627 ” Przecis og flot gengivelse, hurtig og problemfri fragt” // 21-11-2013
Kl. 14:29, ordrenr. 1211408 "Vi er meget tilfredse med at vores ordre altid kommer il lovet tid. Vi har aldrig oplevet fejl eller mangler. Altid venlig og imgdekommende kundeservice. Vi er top tilfreds med Lasertryk :)
Jack Gipote.dk ” // 21-11-2013 kl. 12:49, ordrenr. 1211306 "Jeg kan szrlig godt lide den personlige betjening man far. Ligeledes med at der er én medarbejder tilknyttet mit firma. Servicen ved min bestilling var ekstra
god. Jeg fik f.eks mail om at jeg havde glemt skaerekanter, men at det var ordnet for mig. Det er god service. Mit netvaerk bestar at et par andre selvstaendige, men primzert venner, familie og bekendte. Men jeg gnsker,
og arbejder pa, at ggre mit professionelle netvark stgrre.” // 21-11-2013 kl. 11:29, ordrenr. 1211222 “Hjemmesiden er meget let at finde rundt i. Det er let at overskue pris og tilbud og behandlingstid. Jeg har tidli-
gere faet lavet opgaver hos jer og opgaverne Igses hurtigt og smertefrit. ” // 20-11-2013 kl. 11:45, ordrenr. 1210405 "eg ved ikke hvad der er gaet galt, men... jeg har bade faet en super professionel og venlig behand-
ling, hvor man serigst fgler at | saetter kunden i centrum — ikke mindst Jens Webers kundeservice hvor han med et positivt humgr, sprgede for at sikre at fremsendte materiale var kvalitativt i orden. Onsdag eftermid-
dag ringede jeg - og fremsendte samtidig materialet — Torsdag fik jeg mail om ordren var afsendt — og fredag abnede jeg dgren til et postbud som ville aflevere varen. Og bedst af alt... trykket stod praecis i kvalitet og
farve som det materiale | havde fet tilsendt. Noterer mig samtidig, at bagstykket pa blokkene ikke er noget tyndt sjask, men er af kraftig kvalitet sa blokken ikke bgjer nar man holder den i handen under notat. Stor
ros til alle... og jeg skal nok vende tilbage naeste gang jeg far brug for jeres ydelse. Med venlig hilsen T-CLEAN Flemming Tinghus” // 20-11-2013 kl. 10:33, ordrenr. 1210325 "Dejligt med hurtig respons og pravetryk pa
bestillingen samt at det gar hurtigt og er faerdigt til tiden. God service at man ogsa kan afhente hos jer Mvh, Lotte Udengaard” // 19-11-2013 kl. 18:26, ordrenr. 1210003 "1. Jeres kundeservice er meget imgdekom-
mende og man fgler sig godt behandet. 2. Jeg var meget tifreds med produktet og imponeret over den korte leveringstid.3. at man kan hente sine ferdige produkter indil K. 21, synes je er flot!” // 19-11-2013 kl.
16:50, ordrenr. 1209978 "Jeg er ekstremt tilfreds med bade kvalitet og i jeres jeg at blev leveret hurtigt (Bestilling Tirsdag eftermiddag og levering fredag morgen), det
blev efterkommet ude problemer. ” // 19-11-2013 kl. 13:37, ordrenr. 1209771 "Jeg er i szrdeleshed meget tilfreds med den hurtige ekspeditionstid, som var mindre end forventet angivet fra jeres side :) Prisen er ogsa
tilfredsstillende!” // 19-11-2013 kl. 12:50, ordrenr. 1209720 "Kvaliteten er i orden, og produktionsprocessen kgrer pa skinner.” // 19-11-2013 kl. 12:42, ordrenr. 1209711 "Slut produktet blev saerdeles flot. Jeg bestilte
via en kundeservice medarbejder, da jeg oprindeligt skulle have forskellige antal visitkort. Efter vejledning fra ham endte jeg bade med at spare penge og far flere kort. Jeg er meget tilfreds og vi vender helt sikkert
tilbage.” // 19-11-2013 kl. 11:43, ordrenr. 1209632 "Hurtig leverin, professionelt tryk af H@J kvalitet. Hamrende god Kundeservice, spgrgsmal mellem himmel og jord blev besvaret samme dag. lkke s3 meget mere at
sige, der er ikke s& meget pis med jer, i er professionelle men har holdt fast i det menneskelige :)” // 19-11-2013 kl. 11:32, ordrenr. 1209618 "Man fgler at sagen er i gode hander, nar man far henvendelse og ordre-
bekraeftelse. Alt virker effektivt og venligt. Og sa er der gode priser pa standardtryksager som visitkortene mm” // 19-11-2013 kl. 09:48, ordrenr. 1209488 - Jeg fandt jer pa nettet og prevede mig lidt frem, og det viste
sig at jeres website var ig brugervenligt og Det var let at designe mit eget visitkort med den funktion, | har indbygget, og det bestilte blev leveret hurtigt og i en fin tryk- og papirkvalitet. Under-
vejs fglte jeg mig ogsa usaedvanlig godt orienteret via emails om hvor langt | nu var kommet. Sa jeg er meget tilfreds!” // 19-11-2013 kl. 09:40, ordrenr. 1209478 “Rigtigt godt arbejde, er meget tilfreds. Jeg havde ikke
faet leveret materiale med det rigtige “skaeremal” eller noget tror det var, men det fixede | og resultatet er bare i orden. Super tilfreds. God weekend. Hilsen Michael” // 18-11-2013 kl. 15:32, ordrenr. 1209138 "Det
er hurtigt og let at bestille hos jer, og tingene er i orden og kommer til tiden.. ” // 18-11-2013 kl. 14:52, ordrenr. 1209091 “Zindy Laursen er altid helt vildt sgd til at hjaelpe mig med at genbestille;) og det gar altid
hurtigt og varene er i orden og er de ikke yder i en super service!!” // 18-11-2013 kl. 13:35, ordrenr. 1208950 ”I er meget billige og hurtige og lette at bestille hos.” // 18-11-2013 ki. 08:28, ordrenr. 1208632 "Jeg var
blevet anbefalet at bruge Michael, til min tryksag og hans imgdekommenhed og hjzelp i forbindelse med at Igse opgaven, var helt utrolig. Jeg kan til enhver tid anbefale Laser Tryk til andre... ” // 18-11-2013 kl. 08:00,
ordrenr. 1208606 "Jeg synes i er gode il at overholde tidspunkter. Ligeledes er | gode il at give feedback, hvis der er problemer med materialet jeg leverer. Ingen er jo fejifrie, s3 god | er vgne. Mvh. John Meller In-
satech” // 15-11-2013 k. 09:27, ordrenr. 1207559 “Jeres produkt blev i aftes (25.11.13) praesenteres for DH Bornholms fra i ne var sardeles positiv og der kom planer
for yderligere PR produkter i forbindelse med Folkemgdet 2014. Bestyrelsen bad undertegnede om at medbringe beachflaget til Kgbenhavn da der skal vaere mgde om Folkemgdet. Med venlig hilsen Ole Erling Lzrke
DH Bornholm” // 15-11-2013 kl. 08:40, ordrenr. 1207514 "Jeg falte mig allerede velkommen da jeg personligt mgdte op hos jer i Aarhus, i er flinke og hjaelpsomme, i overholder tiden til Levering som vi har aftalt, jeg
er tilfreds med prisen.” // 14-11-2013 Kl. 17:36, ordrenr. 1207317 "Jeg har allerede anbefalet jer!Alle ordre behandlet hurtigt og Lasertryk reagerer hvis ikke kvaliteten af det uploadede materiale er god nok - det er
god kundeservice!Priser og bestilling er gennemskueligt” // 14-11-2013 k. 17:23, ordrenr. 1207314 “Nemt hurtigt og billigt. Og god kvalitet. Hver gang. Mvh. Peter Hensberg” // 14-11-2013 kl. 09:01, ordrenr. 1206828
7 Hurtig respons, da der var en uklarhed ved min ordre. Hurtig levering (som jeg godt nok ogsa betalte for). Venlig betjening. God pris. Lige praecis, hvad jeg havde behov for. Venlig hilsen Anna Frifelt” // 13-11-2013
KI. 15:35, ordrenr. 1206550 "--—-—-Nemt beregningssystem, hurtig betjening, ingen skjulte gebyrer som f.eks. ing pa en fejl ved hurtig levering - ja i top faktisk. ” //
13-11-2013 kl. 15:02, ordrenr. 1206514 ” - Hurtig betjening og levering” // 13-11-2013 kl. 14:17, ordrenr. 1206461 ”Lasertryk fik mig til at fgle mig tryg i forbindelse med trykning af julekort. Jeg var ikke sikker pa, om
jeg havde lavet filerne korrekt, men lasertryk beroligede mig, og & dage senere ankom de flotte julekort” // 13-11-2013 kl. 14:13, ordrenr. 1206453 “Jeg har vaeret meget imponeret over hele opfglgningen fra ordre-
afgivelse, over rettelser i materialet til tryk og aflevering. Kommunikationen har vaeret perfekt, og den lovede produktionstid blev over- holdt 100%. Samtidigt mé jeg nzevne, at jeg, ved personlig henvendelse savel pa
Jeres og aflever ition (jeg selv) er blevet mgdt af meget venlige og serviceminde-de medarbejdere. Alt i alt en rigtig god oplevelse, som jeg gerne gentager, nr jeg har behov for det.
(Dette har jeg ikke noget imod at blive citeret for)” // 13-11-2013 kl. 10:15, ordrenr. 1206218 "Alt har fungeret perfekt og produkter var perfekt. Flot tryksag til en god pris og leveret meget hurtigt. Vender helt klart
tilbage med vores naeste opgave” // 13-11-2013 kl. 09:15, ordrenr. 1206162 “Super hurtig ekspedition, og sa er i biillige.” // 13-11-2013 kl. 09:05, ordrenr. 1206153 “Limfjordsnyt tog imod jeres kalendertilbud. Dobbelt
oplag til halv pris. Kalenderne blev leveret. sig. Der skulle nye datoer pa. Ny kalender ordre. Her bliver der lavet billedfejl m.h.t. oplgsning. Det var vores egen fejl, ikke Lasertryks. 3. gang er
lykkens gang. Ny kalender ordre. Kalender budgettet var dog ved at vaere brugt, s& det endte i en beslutning om kun at bestille et lille oplag. & er det at min kontakt ved Lasertryk, Brian, sender mig en ordrebekraef-
tigelse. | den har han rettet det lille oplag, til et noget stgrre oplag, men til det lille oplags pris. Det er simpelthen servicelleg takker mange gange. Selv en lille kunde som Limfjordsnyt, far yderst god service. Det er
svaert at finde noget at kritisere i den forbindelse. Mange venlige hilsener Sgren Roesdahl, Limfjordsnyt” // 13-11-2013 kl. 08:22, ordrenr. 1206106 "Jeg synes at i har en super hurtig og god service hos lasertryk. Hvis
der er et problem med vedhzeftede fil, tager i kontakt og far det pa plads, sa ikke der leveres en tryksag som ikke lever op il forventningerne. Mit eneste lille minus er dog jeres fragt omkostninger, dem synes jeg er
meget hgje. Man betaler bade en ekspedition pa kr. 50,- og s fik jeg lov at betale kr. 160,- for at modtage 1 kasse med 1.000 stk. brevpapir :-( Det er det eneste der traekker ned pa oplevelsen. Det er lige for at jeg
synes i burde haeve jeres priser lidt, og sa undga de hgje gebyrer, det vil give en bedre oplevelse nar man skal betale.” // 12-11-2013 kl. 21:06, ordrenr. 1206002 "Det hele har fungeret optimalt. Hurtig levering” //
12-11-2013 kl. 17:08, ordrenr. 1205934 "Effektivt og professionelt!” // 12-11-2013 k. 14:09, ordrenr. 1205768 "Fik hurtig og effektiv betjening - og vi er meget glade for vores julekort” // 12-11-2013 kl. 12:53, ordrenr.
1205681 "Kaere Mette Det vil jer gerne gare en gang til nu hvor du sparger sa pent: Jeres ordrebehandling er lynhurtig, praecis, imgdekommende og kreativ: | arbejder sammen med kunden alene for kundens skyld
- og det lykkes fuldt ud! Som kunde oplever man sig i lige s3 hgj grad som medarbejder hos jer! Det har jeg kun oplevet i en eneste anden virksomhed, nemlig min egen enmandsvirksomhed! Jeres signaler til kunden
om, at | Ipbende spger at gore det BILLIGERE og BEDRE at vazre kunde og berige sin virksomhedsakfivitet og gkonomi med netop jeres produkter er fuldt ud overbevisende. Perp.s. Lad de seks flasker radvin g il jeres
julefrokost - og send en sodavand ned til vores uundvzerlige layouter Casper! Han er en afen og kreativ tner for enhver kunde - og jeg har arbejdet sammen med nogle stykker i
grafiske virksomheder rundt om i landet de forgangne 30 &r. Ham har | bare at passe godt pa!!! ” // 12-11-2013 kl. 12:48, ordrenr. 1205667 "HURTIG LEVERING, PERSONLIG KONTAKTPERSON OG FLOT TRYK” // 12-11-
2013 kl. 11:56, ordrenr. 1205611 ”Det var en hurtig behandling af orden” // 11-11-2013 k. 15:13, ordrenr. 1205101 “Hurtige svar pa emails. Nemt online bestillingssystem. Gode priser. Meget sjzldent fejl i tryk.” //
11-11-2013 kl. 13:39, ordrenr. 1205010 "Tak for god og effektiv behandling!! Jeg havde glaede af at kunne ringe til jer og stille "dumme” spgrgsmal!” // 11-11-2013 kl. 13:31, ordrenr. 1204996 "det er billigt og effektiv.
Hjemmesiden er desuden meget overskuelig.” // 10-11-2013 kl. 17:52, ordrenr. 1204523 “Nemt, relativt billigt og lynhurtigt - mod merbetaling. ;) PS.: mit/jeres system tillader ikke, at jeg angiver ‘hvor i feltet neden-
for ang hvor jeg har hgrt om Lasertryk. Fik det anbefalet hos Scandinavian Books.” // 10-11-2013 kl. 13:24, ordrenr. 1204467 "Fin og hurtig servicelJeres hiemmeside er dog ikke helt i top mht. udregning af priserne.
Den andre sig ikke med det samme nar man vaelger. Men jeg er fuldt tilfreds.” // 08-11-2013 kl. 14:41, ordrenr. 1204177 “"Overskuelighed i forbindelse med bestilling samt mulighederne for hurtigt at fa pris pa andre
udgaver og oplag af tryksagen.” // 08-11-2013 k. 12:29, ordrenr. 1204048 "God ,venlig og hjelpsom service ved bestilling.. Hurtig afsendelse..” // 07-11-2013 kl. 13:33, ordrenr. 1203400 "Dejligt med bekraeftelser og
mails om hvorndr tingene er pa vej - og s4 er det jo flotte visitkort vi fik:-)” // 07-11-2013 kl. 13:33, ordrenr. 1203400 "Dejligt med bekrzftelser og mails om hvornar tingene er pa vej - og s3 er det jo flotte visitkort vi
fik:-)” // 07-11-2013 KI. 13:33, ordrenr. 1203400 ”Dejligt med bekrzeftelser og mails om hvornar tingene er pa vej - og sa er det jo flotte visitkort vi fik:-)” // 07-11-2013 kl. 13:33, ordrenr. 1203398 "Fantastisk at | lige
tjekker filen og vurderer den, inden det feerdige resultat foreligger. P4 den made naede jeg at aendre lidt i layoutet, sa det blev bedre i forhold til beskaering.” // 07-11-2013 kl. 11:29, ordrenr. 1203271 "Jeg sa en bro-
chure som | havde tryk for en anden kunde hos jer. Jeg var tilfreds med materialet og henvendte mig til jer, hvor I kunne vaere behjzlpelig med at oplyse hvilke opsztning mm det var trykt i. Jeg bestilte en tilsvarende
prove til gennemsyn. 2 dage efter havde vi brochuren. Jeg var tilfreds og bestilte derefter det endelige oplag. Under 8 dage tog det for hele processen. Vi har nu vores egne brochure. Tak for en god service og hurtig
levering. ” // 06-11-2013 kl. 22:49, ordrenr. 1203044 "I er pa min liste over virksomheder jeg anbefaler il venner og forbindelser at benytte” // 06-11-2013 kl. 17:17, ordrenr. 1202937 "Effektivitet, hjzelpsomhed og
professionalismen. Forstaelse for kundens situation dvs. min manglende faerdighed i forhold til den digitale verden. Her kommer hjzlpsomhed i spil. | var i stand til at mgde mig der hvor det var vanskeligt for mig. Jeg
fik den rigtige vindpust til at forsta. God, praecis og malrettet efterfglgende information om resten af forlgbet skabte forudsigelighed og sikkerhed. Da jeg hentede selv tryksager var personalet pa lageren madte jeg
personale som virkede stolt af det de producerer, hjzlpsomme og effektive, rigtig gode eksponenter for en nutidige service og produktions virksomhed. | gvrigt blev alle aftaler overhold fra star til slut. ” // 06-11-2013
Kl. 15:16, ordrenr. 1202841 "I m3 gerne citere mig for:Lasertryk leverer perfekte tryksager - il tiden! Online ordresystemet er enkelt. Skulle man have lavet en fejl eller vaere i tvivl om et eller andet, kan man fglge op
med en mail og sikre sig, at alt bliver, som man vil have det. Og det koster ikke ekstra.” // 06-11-2013 kl. 09:42, ordrenr. 1202507 "Jeg har allerede anbefalet jer. God service fra Zindy. Super hurtig proces og levering,
skarp pris.” // 05-11-2013 KI. 22:46, ordrenr. 1202356 "Jeg er naermest blaest bagover af den fantastisk proaktive kundebetjening som jeg har oplevet ved henvendelse til jer. det at blive tildelt en personlig salgskon-
sulent med bade navn og billede allerede fra dag et, blive guidet igennem bestillingsformularen og opleve at varen kom til tiden i forventet kvalitet, med et vedlagt add-on som ikke var annonceret i forvejen, har en
fantastisk virkning pa min oplevelse af, at handle med jer. Jeg giver helt klart (har allerede gjort) min varmeste anbefaling til venner og bekendte, der skal have udfgrt trykopgaver. Jeg synes i gar et fantastisk stykke
arbejde med kundeoplevevelsen og krydser fingre for at i kan holde den kadence ogsa naeste gang jeg har brug for tryksager. Parantes bemarket var varen ogs3 af fin kvalitet og emballeret pa en god og indbydende
made. Da jeg anbefaldede jer til en ven sagde han, “Lasertryk, er det ikke de billigste pi markedet?” - Jeg svarede: “det ved jeg ikke, men de er de bedste” :-) Mvh. Jens M Hansen” // 05-11-2013 kl. 19:52, ordrenr.
1202300 "vi er meget imponerede over savel pris som kvalitet og hurtighed. Vivil sa absolut bestille flere af Laser Tryks produkter. Ogsa kommunikationen er af, en meget sjaelden kvalitet. Sa tusinde tak for den gode
oplevelse og de flotte visitkort. Brandenbjerggaard Highland Cattle, Harsholm” // 05-11-2013 k. 15:25, ordrenr. 1202211 “Jeg vil iseer (igen) fremhaeve den gode kundeservice. Jeg er sadan en ”half-selfmade” grafiker,
54 der er nogle ting jeg indimellem er i tvivl om. S& der kan komme mange “dumme spgrgsmal” herfra, som jeg skal vaere sikker pa. Det kan jeg ALTID fa - og rigtig hurtigt - hos Lasertryk. PS: herunder kan man ikke
skrive i feltet »Andet«” // 05-11-2013 kl. 13:09, ordrenr. 1201985 “Som sadvanlig leverer | et godt og prissvarende produkt uden problemer. Bliver altid holdt opdateret. Alt fungerer bare fint og TAK for det :-) Ven-
lige hilsener Hanne Krogh” // 05-11-2013 kl. 13:01, ordrenr. 1201969 "Vi fik det vi bestilte - il rette tid - i flot zeske og med visitkortholder - TOTALT PROFFESSIONELT” // 05-11-2013 kl. 10:31, ordrenr. 1201800 “Blev
kunde hos Jer, da jeg var kunde hos Digitaltrykkeriet som | overtog. Fin service og hjzlp hele vejen igennem processen.” // 05-11-2013 kl. 07:32, ordrenr. 1201638 "God kundeservice, ikke noget bgvl, levering til tiden
- og gode priser. Dog var pakkelabelen gaet i stykker, s der gik lidt tid inden den pakken fandt den rette ejermand - men det skal | ikke klandres for :)” // 04-11-2013 KI. 20:12, ordrenr. 1201533 "VI HAVDE BRUG FOR
EN HURTIG LEVERING... DET KLAREDE | SUPERFLOT MED EN PERSONLIG OG PROFESSIONEL BEHANDLING! GLADER OS TIL AT BRUGE JER FREMOVER. MVH JAN INTERCOIFURE” // 04-11-2013 KI. 16:18, ordrenr.
1201472 "Hurtig levering, lave priser, god kvalitet, god support! Hvad kan man gnske mere?” // 04-11-2013 kl. 15:35, ordrenr. 1201422 "Jeg har nu vaeret igennem tre leverandgrer af visitkort og jeres trykkekvalitet,
beskeering af kortene og opfalgning har veeret den bedste hidtil. Bestemt ikke sidste gang vores firma bestiller hos jer” // 04-11-2013 kl. 12:50, ordrenr. 1201231 "Rigtig god service pr. telefon inden den reelle bestilling,
rigtig god vejledning. Og s4 var resultatet virkelig fint udfgrt. Og hurtig levering!Jeg venter stadig pa min faktura, som skulle mailes til mig,det ville vaere dejligt hvis den kom lidt hurtigere, s& man ikke kan risikere at
glemme en betaling. Men ellers fuldt tilfreds med lasertryk.dk” // 04-11-2013 kl. 12:44, ordrenr. 1201224 "Jamen kvaliteten var bare endnu bedre, end jeg havde forestillet mig. En lille “reklamegave” p toppen er jo
heller ikke ringe.” // 04-11-2013 kl. 12:14, ordrenr. 1201185 “Hurtige svar pr mail. Nemt at bestille. Rigelig kommunikation. Hurtig levering.” // 04-11-2013 kl. 11:52, ordrenr. 1201163 “Hurtig og billig ekspediti-
onflotte bannere | ” // 04-11-2013 kl. 11:51, ordrenr. 1201161 “Jeg er iszr tilfreds pga. den store hjzlp jeg fik af medarbejdere Nicky Pedersen! Han var neget hjzlpsom bade pa mail og i telefonen, og gav en service
som jeg egentlig ikke havde forventet. ” // 03-11-2013 kl. 18:00, ordrenr. 1200821 "Jeg har lige faet lavet et stort foto banner til en konference, og produktet overgik langt mine stgrste og mest optimistiske forvent-
ninger; det er kort fortalt ganske enkelt enestaende flot!Jeg kommer helt sikkert igen med flere opgaver. ” // 03-11-2013 kl. 12:16, ordrenr. 1200747 ”Hej Laser Tryk Fantastisk god og ikke mindst hurtig service, hvilket
jeg satter stor pris pa. Med venlig hilsen LP-Sales.dk” // 01-11-2013 kl. 14:13, ordrenr. 1200446 "Hurtig og kvalificeret betjening samt levering - jeg kan trygt anbefale andre at bruge Lasertryk.” // 01-11-2013 kl. 11:04,
ordrenr. 1200223 "Prisen var fornuftig. Det var muligt at tilmelde sig en miljgvenlig Igsning. Dejligt. | fulgte op, da | mente, at der var problemer med farveprofilen pa tryksagen. | informerede hele tiden Klart og tyde-
ligt. | afsendte produktion, fgr tid. Kvaliteten var helt i top. Farverne stod enormt flot pd materialet. Vi har pa alle mader lyst il at bruge jer igen, nar vi star med behovet.” // 01-11-2013 kl. 08:38, ordrenr. 1200085
“Man bliver madt af en hgj grad af professionalitet hele vejen igennem en bestillings process. - uploading, per sms - og il sidst tryksags kvaliteten, som er i top. Jeg vil helt
klart anbefale lasertryk til andre!” // 30-10-2013 kl. 14:22, ordrenr. 1198944 “Hjemmesiden er nem at g til, og | yder hurtig og praecis ekspedition. Vil helt klart anbefale Laser Tryk til andre.” // 30-10-2013 kl. 12:54,
ordrenr. 1198838 "1 kontaktede mig da i opdagede der var et mindre formatproblem, dejligt det ik blot blev sendt med forket layout, god servixe. Desuden var i hurtige til at fortaelle om hvor stor margen jeg skulle
regne med til ombuk af forside, det havde jeg ikke selv tzenkt pa. Mvh Dannie mortensen ” // 30-10-2013 kl. 12:01, ordrenr. 1198784 “Jeg er meget tilfreds med korrekt og hurtigt levering, enkel og nem bestilling over
internettet, samt en kvalitet som er i tréd med det lovede. . Kort sagt s er jeg meget tilfreds” // 30-10-2013 k. 09:13, ordrenr. 1198638 "OK arbejde og fin betjening hele vejen” // 30-10-2013 kl. 08:08, ordrenr.
1198576 "~ Hurtig levering. God itet. O Stol ” // 29-10-2013 kl. 21:53, ordrenr. 1198508 “Enkelt og klart - et super godt online bestillingssystem der bare funger - alle tider
overholdes og et perfekt produkt, stor ros til Lasertryk ;-)” // 29-10-2013 kl 14:54, ordrenr. 1198359 "Gode priser God og hjaelpsom service Hurtig ekspedition” // 29-10-2013 kl. 12:42, ordrenr. 1198242 "---Jeres
system virker rigtig godt. Der er aldrig knas, og tryksager og levering er tip-top. Stor ros herfra.” // 29-10-2013 kl. 10:59, ordrenr. 1198130 “Jeg var meget tilfreds. Produktet er flot og da jeg henvendte mig pa telefon
fik jeg god og klar besked uden for mange gange stillen om og ventetid. Flot” // 28-10-2013 kl. 21:39, ordrenr. 1197925 ”Det som jeg synes i gar rigtig godt, er at det er nemt at bestille. Nemt og hurtigt at finde priser
pa forskellige tryksager. Skal ikke vente p4 tilbud. Hurtig levering, i har styr p& hvem der pakker, og at det i levere er gennemgdet, for at undg fejl. Synes ogsa rigtig godt om jeres ekspres’ levering. Overordnet er at i
har styr pa det i laver, og det bringer smilet frem:-D” // 28-10-2013 kl. 12:13, ordrenr. 1197514 "Skarp pris og super nem bestilling, samt god og hurtig service... som szdvanlig :) ” // 28-10-2013 kl. 11:29, ordrenr.
1197473 “Glimrende service venlig, professionel” // 26-10-2013 kl. 12:48, ordrenr. 1197030 Hurtig responce, meget fint med at vise layoutet fgr trykningen.” // 25-10-2013 kl. 22:09, ordrenr. 1197005 "Kvaliteten er
i top - et flot tryk - og der var godt og vel det antal, vi havde bestilt. Og ordren blev udfprt fgr tiden.” // 25-10-2013 kl. 14:33, ordrenr. 1196890 "Det spiller bare og eventuelle problemer Igses hurtigt... /Niels Vi vil
saette pris pa om du vil skrive helt kort hvad du synes, vi gjorde szerligt godt,s vi kan have ekstra fokus herpa.” // 25-10-2013 kl. 09:57, ordrenr. 1196659 “test fra it” // 25-10-2013 kl. 00:31, ordrenr. 1196550 “Hgj
lever flot kvalitet, og sikker ess pa nettet, og rimelige priser” // 24-10-2013 kl. 23:35, ordrenr. 1196546 "For mig personligt ville det have vzeret rart med lidt mere fleksibilitet
i afleveringsfristen - men jeg kunne jo bare have valgt at betale de 200 kr ekstra... De 5 dages trykketid er reelt godt en uge (afhentning fredag betyder at man skal bestille fredagen fgr til middag). Jeg forsggte at ud-
vide ordren fredag eftermiddag (afgivet torsdag aften kI 23 - men da var ordren allerede stort set faerdigproduceret (en uge fgr jeg skulle bruge denl). Ellers super godt tilfreds.” // 24-10-2013 kl. 11:14, ordrenr.
1196185 "God kvalitet, lyn hurtig levering.” // 24-10-2013 kl. 01:02, ordrenr. 1195989 “HUrtig levering, god kontakt da der var et lille problem med den master jeg havde leveret. Kvaliteten er rigtig god og prisen er
helt i top” // 23-10-2013 kl. 14:39, ordrenr. 1195744 "God service alt er godt Men, men hvorfor vil | have fakturagebyr ? Det er lidt smaligt ” // 23-10-2013 kl. 11:33, ordrenr. 1195517 "Test fra it!” // 23-10-2013 kl.
11:22, ordrenr. 1195502 “Hurtig og kompetent vejledning og support. Levering til tiden i en flot kvalitetv.h. Bent Givskov” // 23-10-2013 kl. 10:05, ordrenr. 1195420 "Kundeservice var perfekte il at hjzelpe mig igang.
Sa det blev nemt og behageligt. Der blev taget hand om det hele med et smil. :-)” // 23-10-2013 kl. 10:02, ordrenr. 1195415 "Hej Mette Altid yder | den bedste service, men ved min sidste express bestilling oplevede
jeg virkelig hvordan man gjorde alt for at presse en opgave igennem, trods helt urimelig deadline. Speciel hos Mia Rgndrup, som gjorde alt for at vi fik vores tryksag og rollup bannere leveret inden for ét dggn. Det er
service:)))))) Jeg har ogsé skrevet en fin anbefaling pa Trustpilot Mvh Helle Wendelbo Tonsgaard Wendelbo Grafisk” // 23-10-2013 kl. 08:12, ordrenr. 1195322 "Hurtig o let at bestille hurtigt svar pa spargsmal og
hurtig levering, fin kvalitet” // 22-10-2013 kl. 16:23, ordrenr. 1195187 “Jeres systemer fungerer bare upaklageligt. Laengere er den ikke!!” // 22-10-2013 kl. 15:56, ordrenr. 1195170 ”| er hurtige - hjemmesiden er enkel
at bestille fra - og trykket er smukt :)” // 22-10-2013 k. 14:12, ordrenr. 1195062 “Nem bestilling,hurtig levering og fint produkt” // 22-10-2013 kl. 13:49, ordrenr. 1195030 "Helt zerligt, s er det sjzldent at ramme en
virksomhed der har sa meget styr pa det :-) men har rost jer fgr :-)” // 22-10-2013 k. 11:32, ordrenr. 1194891 "Fl Flot tryksag, nemt at bestille, gode priser” // 21-10-2013 kl. 11:48, ordrenr. 1194296 “Behandlingen
virker personlig, fordi jeg blev kontaktet, om jeg var sikker p4, jeg ville bruge det format, jeg havde vedhzeftet, nar oplgsningen ikke var optimal. Desuden er jeg glad for at have den samme kontaktperson hver gang.”
//21-10-2013 kl. 11:17, ordrenr. 1194259 "BILA har brugt lasertryk i et par ar nu og vi/jeg er meget glade for kvaliteten af det vi har modtaget og vi har altid modtaget tingene til tiden. Derudover satter jeg ogsa stor
pris pa bruger i af jeres hijt hvor det er hurtigt og enkelt at foretage en bestilling.” // 18-10-2013 kl. 14:52, ordrenr. 1193749 "Resultatet var perfekt. Procedure undervejs og kommunikationen,
var meget tilfredsstillende. Jeg havde lavet udgangspunktet i et format, men leverancen skulle vaere i et andet format. Jeg var ikke tydelig nok. Min mig for at spgrge og fik rettet
misforstaelsen inden noget gik galt.” // 18-10-2013 kl. 14:18, ordrenr. 1193721 "fantastisk service mhp. at sikre kvaliteten af flyer Fedt at | ikke blot trykker det fremsendte, men forholder Jer til kvaliteten” // 18-10-
2013 kl. 12:59, ordrenr. 1193666 "Det var grundlaeggende utroligt nemt at gennemfgre bestillingen, produktet var billigt og blev leveret hurtigt, og kvaliteten var som forventet.” // 18-10-2013 kl. 11:58, ordrenr.
720065 "Min ordre var pa visitkort, det er enkelt og hurtigt at bestille, og kortene er leveret indenfor meget kort tid :-)” // 18-10-2013 kl. 11:47, ordrenr. 1193614 "Betjening og bestilling var meget venlig og hjzlpsom,.
Varen ankom til til tiden. . ” // 17-10-2013 kl. 21:30, ordrenr. 1193350 “Soft touch kachering er laekkert - haber ikke for mange andre begynder at bruge det ;-)” // 17-10-2013 kl. 08:59, ordrenr. 1193010 "Jeg saetter
pris pa, at der ikke er s3 meget pis (pardon my french). Der er fino info p3 web sitet, bl.a. skabelon og PDF-settings. Alt er selvbetjent og jeg kan ggre det nar jeg vil. Det virker (1) Prisen er rigtig. Kvaliteten er rigtig. Og
tilmed tog | telefonen da jeg ringede med et akut problem. Godt gaet :)” // 16-10-2013 kl. 10:56, ordrenr. 1192585 “God service - iszr fra Brian Dybdal Andersen Nem og overskuelig hjemmeside Der bliver stillet
spargsmalstegn ved eventuelle fejl i afleveret materlale.” // 16-10-2013 kl. 10:38, ordrenr. 1192573 "Hej, | var hurtige og jeres trykker gav god feedback pé et problem - og fik leveret inden min deadline alligevel. S
tak for det. Fin og let hjemmeside at bruge.” // 15-10-2013 kl. 18:57, ordrenr. 1192353 “Jeg har netop bestilt og modtaget postkort og jeg kan kun anbefale Lasertryk. Det er en rigtig god kvalitet og de bliver leveret
indenfor den lovede tid. Det “farlige” er, at det er s3 godt og nemt at jeg allerede har lavet en ny, ekstra bestilling. :)” // 15-10-2013 kl. 15:44, ordrenr. 1192276 "Hej Lasertryk, Der er altid en god stemning i telefonen,
og god orientering fra jer om sagens forlgb. God og enkel radgivning og print til tiden. Tak for det!!” // 15-10-2013 kl. 15:32, ordrenr. 1192262 "Praecis kommunikation, hurtig respons, alle aftaler overholdt.” // 15-10-
2013 kl. 14:16, ordrenr. 1192205 “Laser Tryk har ofte, hvis ikke altid, de bedste priser. Samtid med yder de god service, hvis man ringer til dem. Desuden synes jeg hjemmeser er brugervenlig, og det er for mig rart at
man kan bestille med EAN nummer, direkte fra hjemmesiden. ” // 15-10-2013 k. 13:56, ordrenr. 1192183 “Hurtigt og meget prof. nar man talte med de medarbejdere der havde med min bestilling at ggre. Tryghed
som ny kunde. Mvh Per ¢” // 15-10-2013 k. 10:28, ordrenr. 1191970 "Jeg fik en utrolig god vejledning i, hvordan layoutet skulle vaere. Kvaliteten af arbejdet er helt i top. Hurtig leveringstid.” // 14-10-2013 k. 22:25,
ordrenr. 1191805 “Imponerende hurtigt, fin kvalitet til prisen, god personlig betjening og opfglgning pa opgaverne - stort som smat.” // 14-10-2013 kl. 14:21, ordrenr. 1191627 “Hurtig levering og fornuftig pris - meget
tilfredsstillende....” // 13-10-2013 k. 22:16, ordrenr. 1191239 “Super behandling, man havde hele tiden fgling med ordren, og ved tvivI blev jeg kontaktet og vejledt.” // 12-10-2013 kl. 14:31, ordrenr. 1191056 "Hurtigt
og effektivt, Fint med personlig om for at optimere tryksagen.” // 10-10-2013 kl. 15:39, ordrenr. 1190419 "Fortraeffelig kvalitet. Simpel bestillingsproces & god pris.” // 10-10-2013 kl. 12:57,
ordrenr. 1190255 "Der var hurtigt svar og varerne blev afsendt hurtigt. Dog er jeg ikke sa tilfreds med, at der pa vores brede banner er en meget bred syning i midten. Det ville jeg godt have haft oplyst. Men generelt
godt tilfreds.” // 09-10-2013 kl. 15:46, ordrenr. 1189849 "Lasertryk blev valgt da vi pA MEGET kort tid skulle né at fa lavet noget tryk. Alle vi talte med var engageret og feed back tiden var meget kort. Prisen er helt fin.
Leveringen skete inden for 15 timer fra vi bestilte, det er flot. Alt i alt, den rette partner til sidanne opgaver.” // 09-10-2013 kl. 13:23, ordrenr. 1189721 “God bestillingsprocedure og godt resultat, men som altid alt
for hgje portotakster (ja, jeg ved godt at porto taksten vises inden bestilling)” // 08-10-2013 kl. 15:10, ordrenr. 1189255 “Jeres online bestilling er genial, og pa intet tidspunkt har jeg veeret nervgs over at bestille
tryksager hos jer. Hele vejen igennem bliver jeg informeret om hvor langt mine ordrer er, og jeres kundeservice er helt i top. Tak for god behandling.” // 07-10-2013 kl. 15:33, ordrenr. 1188633 “God og meget venlig
service, da jeg ringede og havde brug for at f4 svar pé et par spgrgsmal, inden jeg sendte filen igennem til jer. Rigtig fin trykkvalitet - og s3 var det endda jeres billigste produkt. Hurtig levering.” // 07-10-2013 kl. 12:56,
ordrenr. 1188454 "Hurtigt levering, god service.” // 07-10-2013 kl. 11:08, ordrenr. 1188331 "Fik fantastisk god service og vejledning af Jens Weber og er meget tilfreds med mine nye visitkort. De er helt perfekte.” //
07-10-2013 kl. 07:59, ordrenr. 1188200 "Hgj kvalitet og hurtig levering” // 05-10-2013 kl. 01:38, ordrenr. 1187904 | har en rigtig god service under bestilling af ordrer. God papir kvalitet og et pant tryk, lige hvad jeg
havde forventet. Jeg er meget tilfreds med mit fzerdige produkt.” // 04-10-2013 kl. 12:30, ordrenr. 1187656 "Det har fungeret upaklageligt at bestille vores tryksager gennem jeres bestillingsmodul pa hiemmesiden - og
har der vaeret problemer, har | vaeret hurtige til at falge op pa dem. Der ud over ‘skader’ det jo ikke vurderingen, at | har leveret til tiden, i en god kvalitet, til lave priser!En lille forbedringsmulighed:Det har kostet os
ekstra fragt, at | betragter hver bestilling som en selvstaendig ordre ... | vores tilfzelde kunne flere af bestillingerne vaere samlet pa en palle i stedet for at blive afsendt af flere gange .../ Kurt R” // 03-10-2013 kI. 15:45,
ordrenr. 1187330 "Hurtig feedback, og god hjzelp til rettelse af kvalitet pé grafikfiler”” // 03-10-2013 kl. 11:51, ordrenr. 1187116 Hurtig levering,og til tiden. Og fint kvalitet i trykket.” // 03-10-2013 ki. 10:27, ordrenr.
1187028 "Er generelt bare glad for jeres gode service og kvalitet. | er altid klar til at besvaere tekniske spargsmal - og er kvikke pa responstiden.” // 02-10-2013 kl. 13:19, ordrenr. 1186631 "Mine flyers er fint trykte og
hurtigt leveret. Hilsen Lone Ladefoged” // 01-10-2013 Kl. 16:57, ordrenr. 1186232 "I overholder jeres leveringsaftaler, hvilket jeg synes gar det trygt at lade jer trykke mine tryksager, for s3 kan overholde mine aftaler
overfor mine kunder :-)” // 01-10-2013 kl. 11:35, ordrenr. 1185947 "God og hurtig kundeservice, gode priser, nemt at bestille, hurtig lev.” // 01-10-2013 kl. 11:21, ordrenr. 1185930 "Hurtigt, nemt og godt!Man far
leverings info via sms :) - det synes jeg er god service!l overholder leveringstiden - et stort plus!” // 30-09-2013 kl. 17:59, ordrenr. 1185524 “Det er let at bestille, hurtig tryk og i en god kvalitet. Alt i alt problemfrit.”
// 30-09-2013 k. 09:37, ordrenr. 1185059 "Det er hurtigt og nemt sa vidt jeg kan se og | kan faktuere via EAN. ” // 27-09-2013 kl. 20:45, ordrenr. 1184773 "Jeg havde sendt 4 emner til tryk, hvoraf der desvzerre var fejl
i DPI i to af trykemnerne. Det spottede Laser Tryk heldigvis og jeg fik derfor mulighed for at Igse problemet. Trods aendringen blev mit produkt ikke forsinket og blev leveret til den oprindelige tid. Kan varmt anbefale
Laser Tryk” // 27-09-2013 kl. 09:24, ordrenr. 1184429 "Vi far altid professionel vejledning, og er man i tviv om om noget sidder i klar til at hjzelpe. Jeres priser er skarpe, leveringen hurtig ok kvaliteten rigtig fin. Desuden
er det super nemt at bestille via hjemmesiden.” // 26-09-2013 kl. 13:16, ordrenr. 1184124 "Jeg har brugt jer tidligere i anden sammenhzng og kendte til jeres arbejde og kunne anbefale det til min arbejdsplads.
Hurtigt levering og endda fgr tid. Fine skabeloner s man selv kan lave layouten i In Design.” // 26-09-2013 kl. 13:01, ordrenr. 1184107 "I sidste uge modtog jeg min tryksag som aftalt (via PostDanmark), kvaliteten var
glimrende og jeg var som altid meget tilfreds med prisen. Det er svaert at komme med ekstra ros, netop fordi der ikke er kundeservice-elementet i bestillingen, der foregar online. Jeg har tidligere haft en meget darlig
oplevelse med jer, hvor en forsendelse skulle have varet med ekspres, men blev sendt via Postdanmark grundet en fejl hos jer (og muligvis telefonisk fejlradgivning). Den efterfalgende kundeservice var dog glim-
rende, og jeg betalte ikke for produktet. Jeg matte dog betale et langt hajere belgb hos en anden trykker for weekendtillzeg samt ekstra arbejdstid for mine kolleger. Ring eller skriy, hvis | vi vide mere. Venlig hilsen
Danny Ngrskov Danny Claes Ngrskov Helsinggr Center for Politik og Organisation Strategi, HR og fon TIf.: 49 28 17 44Mail: den12@helsingor.dk www.helsingor.dk” //
26-09-2013 kl. 11:23, ordrenr. 1184014 “Super service. Hurtig levering - ofte fgr deadline. Mange valgmuligheder, den kundeansvarlige sgrger for, at trykket bliver optimalt - bade i kvalitet og format. Ogsé selvom der
skal en lzengere korrespondance til. Jeg er meget tilfreds og har nu benyttet LaserTryk.dk 4-5 gange - og vil fortszette fremover.” // 26-09-2013 kl. 09:56, ordrenr. 1183931 "fin vejledning over telefonen vedr. hvilke
produkter jeg skulle vaelge pa hjemmesiden ud fra min beskrivelse af behov. nemt og overskueligt system for bestilling via jeres hiemmeside.relativ kort produktionstid og leveringstid. rigtig udfgrlig information med
status mails og fakturaforsendelser. og s var de endelige produkter bare i top. alt i alt - meget tilfreds. ” // 25-09-2013 kl. 23:57, ordrenr. 1183829 "Fin guiding ! Flot resultat” // 24-09-2013 kl. 17:04, ordrenr. 1183144
"Jeg er meget tilfreds med at bruge jer. Prisen er fin (tilpas) | svarer hurtigt. Leverer ofte fgr den lovede tid. Kvaliteten er ensartet (god) Og vigtigst - | overfalder ikke en med “gode” tilbud hele tiden (modsat Vista print).
Det er for det meste relevant, nar | henvender jer.:o)” // 24-09-2013 kl. 16:47, ordrenr. 1183137 "Den hurtige afvikling af tryksagen, og trykkvaliteten, som er meget tilfredsstillende. ” // 24-09-2013 kl. 15:56, ordrenr.
1183095 "Jeg er meget tilfreds med jeres hurtige service. Jeg skrev til jer og bad om et tilbud og jeg fik svar dagen efter. Forsendelsen hastede ikke, men alligevel fik jeg den indenfor 1 uge. Derudover har jeg nu et
gavekort pé en gratis fotobog, som jeg er meget glad for” // 24-09-2013 kl. 11:56, ordrenr. 1182900 "Jeg er meget tilfreds med trykkvaliteten pa min tryksag - jeg har fgr benyttet Digitaltrykkeriet ifm. tidligere ansaet-
telse pa reklamebureau i Aarhus - bl.a. pga. deres Indigo maskiner, som kunne levere virkelig god offsetkvalitet i meget sma oplag. Efter jeres fusion med dem var jeg ikke sikker pa, om | kunne levere samme kvalitet,
og stadig i smé oplag - DET kan | s3 med al tydelighed - og det betyder at jeg nu er sikker pa stadig at kunne bestille de sm3 oplag i en optimal kvalitet (og endda i starre stgrrelser). Mange tak for en super tryksag :0)”
// 24-09-2013 kl. 11:11, ordrenr. 1182862 "Rigitg god service, meget hjzlpsomme medarbejdere, som tager sig tid til at hjzlpe nar man ringer ind. Meget hurtig service og super hgj kvalitet samt meget konkurren-
cedytig pris. Normalt udfyler jeg ikke sidanne surveys, men servicen har vaeret s3 meget i top at i fortjener at f4 ros med pa vejen. Jeg vil helt klart benytte lasertryk til mine fremtidige tryksager. ” // 24-09-2013 kl.
11:01, ordrenr. 1182851 “God vejledning telefonisk, kort leveringstid, god pris og et godt resultat - det taeller” // 23-09-2013 kl. 16:02, ordrenr. 1182518 “Jeg har via mit tidligere virke haft meget med Lasertryk at gre,
og har aldrig vurderet at samarbejdet skulle ophgre. Priser og leverancer star fint i forhold til hinanden. De 4 reklamationer jeg har vaeret udsat for i nasten 8 r, er blevet klaret omgaende og med min fulde tilfreds-
hed. Jeg kan kun anbefale Lasertryk som en serigs partner inden for trykbranchen!” // 23-09-2013 k. 12:57, ordrenr. 1182359 "Arbejdet er virkelig paent. Flotte visitkort til en rimelig pris + en visitkortholder som jeg
er glad for. Proffesionelt og hurtigt. Jeg fik hurtigt en venlig mail tilbage om at der var RGB farver i filen - og om jeg selv ville konvertere ellers kunne LaserTryk ggre det for mig. Jeg konverterede filerne til SMYK og
derefter kgrte det som smurt og leveringen var efter ganske f& dage. Tak! Jeg vender snart tilbage og far lavet mere og anbefaler jer gerne.” // 22-09-2013 kl. 21:33, ordrenr. 1182060 “Leveringstid, leveringstid og s&
er det trygt og kvalitetsmaessigt i orden! Meget mere super hurtigt end forventet.” // 22-09-2013 kl. 14:25, ordrenr. 1181998 “jeg oplevede rigtig god service. Fik sendt filer i forkerte templates - og fik talmodigt
hjzelp.;-)” // 20-09-2013 kl. 13:02, ordrenr. 1181712 “Super service, super kvalitet og hurtig handtering. Rigtigt godt!” // 19-09-2013 kl. 13:49, ordrenr. 1181202 ” er hurtige | tager evt. problemer i stiv arm og kvali-
teten er det | har lovet, si derfor er jeg ganske tilfreds”” // 19-09-2013 kl. 13:09, ordrenr. 1181166 "Jeg anbefaler altid Lasertryk til dem jeg kender, fordi de er billigst, uden at det gar ud over kvaliteten. Nar konkur-
renter til Lasertryk ringer og vil salge os noget, bliver de altid nedslaet over at hgre, hvem vi bruger i dag - de ved nok godt, at de ikke kan konkurrere pa prisen. Og sa undrer de sig over, hvor godt styr jeg har pa
priserne - men det er jo bare fordi, at Lasertryks hjemmesiden er s3 nem at mangvre rundt i. Vi har en fast kontaktperson, som altid er klar til at hjzlpe, og sgd til at ringe op, hvis han lige falder over en stavefejl. Og
sa har de flere &r i traek sponsoreret gratis plakater og postkort, ndr vi samler ind til brystkraeft med Neglepigerne Stgtter Brysterne. Alt leveres til tiden, og ellers far man det gratis. Super service. Vi har kun rosende
ord til Lasertryk” // 19-09-2013 kl. 10:49, ordrenr. 1181031 "Pris ok Tid ok Leveringsfrist ok Mail service ok” // 19-09-2013 kl. 08:58, ordrenr. 1180909 "Hurtigt og nemt!Kvaliteten er som altid i top” // 18-09-2013 kl.
21:53, ordrenr. 1180827 “God tilbagemelding omkring opsatning - godt resultat - billig - levering inden den lovede dato” // 18-09-2013 kl. 15:28, ordrenr. 1180718 “Dialogen og informationer har vaeret helt i trad
med det forventet.” // 18-09-2013 kl. 10:34, ordrenr. 1180430 “Jeg sendte en forkert fil til trykkeriet og fik straks en venlig mail med muligheder for andringer. S snart jeg sendte den nye fil blev det trykt og jeg
havde min bestilling dagen efter. Jeg stter stor pris p den personlige betjening, venlighed og effektivitet.” // 18-09-2013 kl. 09:43, ordrenr. 1180382 “Hurtig levering, god service, materialet er blevet som jeg @n-
skede. ” // 17-09-2013 kl. 20:22, ordrenr. 1180199 "Hurtig betjening, hvilket vi havde brug for, da vi var lidt sent ude med konceptet. samt nem prisberegning” // 17-09-2013 kl. 17:48, ordrenr. 1180172 "Hurtig besva-
relse pa samt sa an fik indtrykket af man ikke bare skulle have det overstdet i farten. God ikation om firma pa hj iden og pa efterfglgende mails. ” // 17-09-2013
Kl. 14:41, ordrenr. 1180049 "det gik hurtigt - klare beskedder - der var et lille hul i betrakket og en rids i stativet, men det gider jeg ikke ggre noget ved. jeg kunne taenke mig naeste gang, at | lavede layout for mig. Det
matte jeg have en bekendt til at ggre, og der er sikkert mange kunder, der som jeg, godt vil have det lavet.” // 17-09-2013 kl. 13:46, ordrenr. 1180006 "Jeg er generelt meget glad for hjaelpsomheden med at f& designet
og lavet preecis det produkt jeg har behov for. Ogsa mht. leveringstiden var i meget flexible, da jeg var sent ude med min bestilling.” // 17-09-2013 kl. 08:50, ordrenr. 1179771 "Jeres service kunne ikke vzere bedre - og
kvaliteten af trykket er upaklageligt. Det bliver ikke sidste gang jeg bruger jer” // 16-09-2013 kl. 23:09, ordrenr. 1179692 “Jeg er super glad for den hurtige og kompetente service jeg far hvergang jeg sender en ordre
afsted. Ogsa selv om jeg laver en masse fejl.” // 16-09-2013 kl. 20:26, ordrenr. 1179634 "Dum formular. Hver gang man klikker pa den, sletter den det indtastede. Men er tilfreds med handlen. Ville dog foretrakke at
kunne betale med dankort. ” // 16-09-2013 Kl. 15:07, ordrenr. 1179503 "God og hurtig service. Meget fin feedback pa tekniske spargsmal s som billeder i for lav oplgsning.” // 16-09-2013 kl. 14:49, ordrenr. 1179485
"Alt er perfekt som altid, dog blev vi faktureret for 2 pakker trods det at vi kun fik en leveret. Vi venter stadig pa en kreditnota pa kr. 160,- Det var i fredags. God dag. :-) ” // 16-09-2013 kl. 13:13, ordrenr. 1179388 "Jeg
fik en fantastisk talmodig behandling af Jesper Purup. Jeg blev meget tilfreds med mit produkt. Da jeg skulle afhente, havde jeg problemer med at finde det, men blev venlig guidet af en af jeres medarbejder. Hele
proceduren har vaeret hurtig o jeg vil bestemt anbefale jer til andre :-) ” // 16-09-2013 kl. 12:00, ordrenr. 1179333 Vi valgte at bruge Lasertryk, set ud fra pris, og leveringstid, samt at man far en hurtig og proffesio-
nel service.” // 16-09-2013 kl. 09:43, ordrenr. 1179205 “Nemt + levering praecist som aftalt til fornuftig pris!” // 16-09-2013 kl. 09:33, ordrenr. 1179195 “God service, hurtig levering, flot tryksag:-)” // 14-09-2013 kl.
17:29, ordrenr. 1178932 "Hurtig og professionell service! Og tidligere end ventet. Jeg er meget tilfreds.” // 13-09-2013 kl. 16:53, ordrenr. 1178865 "Effektiv og god service! God hjzelp med tilpasning og superhurtig
levering” // 13-09-2013 kl. 14:57, ordrenr. 1178781 ”hurtig og korrekt ekspedering af opgaven. God pris og mange muligheder. Har aldrig haft problemer med kvalitet eller levering” // 13-09-2013 kl. 12:00, ordrenr.
1178611 "bade kvalitet og levering fungerer glimrende.” // 13-09-2013 kl. 10:26, ordrenr. 1178529 "Det er rigtigt fint, at man kan “shoppe” rundt i prislisten og vurdere, hvor meget det “kan betale sig” at bestille
ekstra.” // 12-09-2013 kl. 21:57, ordrenr. 1178368 “Jeg har faet en personlig betjening og hjzlp, som I ud over, hvad jeg havde forventet.” // 12-09-2013 kl. 14:23, ordrenr. 1178208 "God vejledning. Hurtig levering.
Super kvalitet!” // 12-09-2013 k. 13:52, ordrenr. 1178162 "Vi er meget tilfredse da kvaliteten jo faktisk overskrider prisen. Sa bade pris og kvalitet var rigtig gode” // 12-09-2013 kl. 10:31, ordrenr. 1178021 "Hurtigt
nem og fleksibel betjening, skant det kunne ordnes over mail:) og at jeg selv kunne hente Igbesedlerne og spare porto. Glad for papirkvalitetn og trykket er paent ogsa farverne.” // 12-09-2013 kl. 10:20, ordrenr.
1178015 "Hurtig levering God kommunikation og service undervejs” // 11-09-2013 kl. 16:12, ordrenr. 1177809 “prisen er billig og vi fik dem leveret hurtigt. det var meget nemt at genbestille ” // 11-09-2013 kl. 15:23,
ordrenr. 1177777 "Nar jeg som grafiker skal have mine filer trykt vaelger jeg altid LaserTryk, fordi jeg altid bliver mgdt af god service og god kvalitet. Af denne grund anbefaler jeg ogs4 altid Laser Tryk til andre der sger
et miljg bevidst og professionelt Trykkeri.” // 11-09-2013 kl. 11:44, ordrenr. 1177554 "Hurtig levering. God kvalitet. God pris.” // 11-09-2013 kl. 11:27, ordrenr. 1177537 "Havde lidt problermer ved bestilling i og med
jeg skulle have trykt 2 motiver og ringede s4 til kundeservice som venligt og hurtigt forklarede mig hvordan jeg skulle bestille. Ogsa god og tydelig vejledning, da jeg havde sendt forkerte filer. Og il sidst meget hurtig
levering og tryksagen levede op til forventningerne. S kort sagt en god oplevelse og ros til Jeres kundeservice for at besvare og hjzlpe med et smill :)” // 10-09-2013 kl. 10:17, ordrenr. 1176867 "En fantastisk service
fra start til slut. Jeg afleverede selv filen pa jeres kontor i Aarhus og det fungerede rigtigt fint.” // 09-09-2013 kl. 15:38, ordrenr. 1176566 “Konceptet er stringent men fungere utrolig godt. Er altid tryg ved at benytte
Laser Tryk. Kvalitet, hurtig levering og til den rigtige pris!” // 09-09-2013 k. 15:34, ordrenr. 1176563 ”Hurtig levering, og en virkelig god service i forbindelse med bestilling af ordre. Det er bestemt ikke sidste gang vi
bestiller fra jer :)” // 09-09-2013 kl. 11:46, ordrenr. 1176312 "Nemt, hurtigt og til aftalte tid:-)” // 08-09-2013 kl. 15:19, ordrenr. 1176014 "Informative fra det gjeblik bestillingen finder sted, giver hurtigt svar ved
henvendelse - samt hurtigere levering end lovet. Alt i alt rigtig godt. Eneste lille minus var mht fragten. Jeg har en palle staende som jeg ikke kan komme af med. Maske det kunne aftales med fragtfirmaerne at de
tager pallen med retur igen. Som privatperson kan man sjaeldent fa brug for en palle.... Kasper Maarup Andersen” // 08-09-2013 kl. 13:29, ordrenr. 1176006 “Jeg synes, at det var rigtigt godt, at man far tilknyttet en
medarbejder, som hjzlper med at f4 ordren helt rigtig. | var meget hurtige til at svare pa mail, og med service mindede. Jeg var meget glad for oplevelse, og vil helt sikkert benytte mig af jer en anden gang” // 06-09-
2013 k1. 08:29, ordrenr. 1175561 "Jeg er 100% sikker at jeg vil anbefale jer il andre fordi det gore jeg allered nu :-)Jeres service er i top og hvis der opsta nogle som helst problemer med trykiilerne er i meget go til at
fange dem F@R i trykker...” // 05-09-2013 kl. 11:33, ordrenr. 1175100 "Jeg giver topkarakter fordi jeg altid far, hvad jeg beder om: itet, til tiden og en ing. Seerdeles

Erik Honoré” // 05-09-2013 kl. 09:43, ordrenr. 1174992 “Hurtigt og nemt med godt resultat.” // 03-09-2013 kl. 18:36, ordrenr. 1174276 "Hej!Vi har vaeret sarligt tilfredse med den service vi modtog, nar vi ringede,
far at fa hjaelp til udarbejdelsen af visitkortet. Katalogmappen | udsender er rigtig fin og giver en god fornemmelse af kvaliteten af de enkelte kort. Vi valgte lasertryk efter sagning pa nettet, idet jeres hjemmeside
virker trovaerdig og overskuelig.” // 03-09-2013 kl. 15:51, ordrenr. 1174232 "Hurtig levering. Go service bade ved radgiver og ved afhentning pa lageret. Tak. ” // 03-09-2013 kl. 15:18, ordrenr. 1174216 "Det gik enormt.
hurtigt og super service da jeg ringede og fik en kunderadgiver..vi har far faet trykt vores postkort hos jer og alt er bare som da vi sidst trykkede.” // 03-09-2013 kl. 10:28, ordrenr. 1173953 “Jeg har pga familie ved
Lasertryk brugt jer til rigtig mange forskellige produkter: Fotobgger, valgplakater, foldere, og via mit arbejde bestilt bide kort til uddeling og store foto trykt pa lzerred - fotos der pryder vaegene her pa kontoret. Det
materiale | leverer er af hgj kvalitet og altid til tiden - og sa snakker vi slet om prisen der til enhver tid matcher de billigste tilbud pa markedet. I er absolut mit yndligstrykkeri ;-) VH Eva Ryberg” // 03-09-2013 kl. 10:02,
ordrenr. 1173925 "Fin og umiddelbar hjzlp til mig der ikke har forstand p3 RBG/CMYK! Kort leveringstid og billigt.” // 03-09-2013 kl. 09:13, ordrenr. 1173883 "Altid venlig og hjeelpsom, nar man kontakter jer. Kvik og
hurtig levering. Gode priser God kvalitet i udfgrsel” // 02-09-2013 kl. 23:38, ordrenr. 1173771 "Nar man som jeg er ude efter den simpleste tryksag (visitkort), s gar man efter prisen. Det var derfor dejligt at erfare,
at | tog enlille tryksag lige sa alvorligt som en stor. Og sa er jeg glad for at | fglger op pa en handel. Ydermere var det superpane visitkort - (tyk kvalitet og farvestaerke) Tak for det - Elle” // 02-09-2013 kl. 22:12, ordrenr.
1173757 "Prisen er god og | holder hvad I lover mht levering:-)” // 02-09-2013 kl. 18:22, ordrenr. 1173698 "Bestilling og handtering var meget enkel og nem. Godt overblik over prisen pa forskellige trykkvaliteter og
maengder. Den estimerede leverancedato blev overholdt. Alt i alt meget godt tilfreds.” // 02-09-2013 kl. 09:06, ordrenr. 1173257 “hurtig levering, nem bestilling, overskuelig pris politik, fint arbejde.” // 02-09-2013 kl.
08:32, ordrenr. 1173233 "Hurtig fejlfri levering.” // 02-09-2013 k. 07:19, ordrenr. 1173199 "Det er let at bestille, man far en mail fra Brian som bekrzftelse og varen kommer il tiden.” // 30-08-2013 kl. 16:31, ordrenr.
1172689 "Hurtig levering, god pris, fin kvalitet.” // 30-08-2013 kl. 13:35, ordrenr. 1172567 “Syntes det var utrolig god servise, det enste jeg var forvidre over var hvor man skule afhente end pakke, da jeres skilte er lidt
misvisne. Men hold da op hvor er det et flot stykke arbejde i har udfart, 100% sikker pa at vi vil bruge jer igen.” // 30-08-2013 kl. 12:35, ordrenr. 1172515 "Resultatet blev ngjagtigt som jeg gnskede - bestilling og le-
vering er nemt og bekvemt - value for money hele vejen igennem” // 29-08-2013 kl. 11:23, ordrenr. 1171862 ”Let at bestille. God opfglgning fra jer med personlig mail, da min fil skulle tilrettes for et optimalt slutpro-
dukt (plastikkort). Tak til Anne-Mette :-) Meget hurtig levering” // 29-08-2013 kl. 08:44, ordrenr. 1171705 “Let og overskuelig hiemmeside, hvor det er let at finde priser. Gode skabeloner. Gode priser” // 28-08-2013
Kl. 21:38, ordrenr. 1171607 “Jeg er amatgr pa opsastning af tryksager, og det er farste gang, vi har faet trykt hos jer. Derfor var den fgrste fil ikke anvendelig. Jeg fik professionel, men venligt forklaret, hvordan jeg
skulle lave filen om, og resultatet blev flot. Det gik hurtigt, og servicen var H@J!” // 28-08-2013 kl. 14:13, ordrenr. 1171411 "Hurtig besvarelse pa mail, og hjzlp il tryksager, hurtig levering og god kvalitet.” // 28-08-
2013 kl. 12:45, ordrenr. 1171329 "Der var lidt bgvl med at modtage fakturaen, men det var mest fordi jeg lavede en fejl ved bestillingen (4+0 vs 4+4). Det er rigtig rart at man kan ringe til jer og afklare ting hvis man
har behov for det. Og man far altid venlig og kvalificeret svar. Og sa er kvaliteten af jeres arbejde god. Og hele frameworket omkring bestilling, forsendelse til kunder etc er ogsa meget god.” // 28-08-2013 kl. 11:56,
ordrenr. 1171301 "kvalitethurtig leveringgod prisservice i top” // 28-08-2013 kl. 11:51, ordrenr. 1171294 "Jeg er med i Tenk Med Hjertet, som er en frivillig organisation, der arbejder for mere omsorg, fred og kaerlig-
hed. Lees mere pa www.taenkmedhjertet.dk Vi arrangerer en PeaceWalk d. 21. september og have brug for at 4 trykt flyers og plakater. Ret hurtigt, for vi skulle ogsa deltage pa Smag Verden (En mangfoldighedsfest)
d. 31.8+1.9. Vi fandt ved et tilfaelde lasertryk.dk pa nettet og laese om GiveBack projektet. Vi kontaktede jer med det samme og blev godkendt til at modtage gratis tryksager. P4 ingen tid fik | trykt vores flyers og pla-
kater og det betgd alt i forhold til at kunne dele dem ud pa Smag Verden og fremover at kunne dele ud og f& samlet folk og foreninger til PeaceWalken d. 21.9. Sa keerligt stort TAK herfra. P4 Taenk Med Hjertets vegne,
Annette Liv Knuden. PS. hvis vi vinder rgdvin vil den blive givet til et godt formal. Eks.vis et plejehjem eller lignende :-).” // 27-08-2013 kl. 22:43, ordrenr. 1171043 "Hurtig levering, og hurtig tilbagemelding pa spgrgs-
mal inden bestilling. Rigtig lekker kvalitet ogsa.” // 27-08-2013 kl. 17:35, ordrenr. 1170982 | var super effektive og hurtige!” // 27-08-2013 kl. 16:36, ordrenr. 1170963 ”Hurtig levering og fornuftig kvalitet. Det fun-
gerer bare godt og prisen er fin.” // 27-08-2013 kl. 14:32, ordrenr. 1170835 "Altid god kvalitet. Nemt at regne med. Altid levering til tiden. Nemt at finde rundt pa hjemmesiden og regne priser derfra.” // 27-08-2013
Kl. 11:56, ordrenr. 1170691 "Det er nemt - og det er SUPER dejligt at | tager stilling til det materiale der fremsendes. Flotte ting vi har faet fra jer :)” // 27-08-2013 kl. 09:52, ordrenr. 1170557 "Jeg er rigtig godt tilfreds
- bade med arbejdet og med den kontakt, der har vaeret il LaserTryk.” // 26-08-2013 kl. 11:38, ordrenr. 1170081 "Fgrst gik der ged i min ekspres ekspres ordre. Men Lasertryk, som havde begaet en fejl, fik hurtigt
rettet op pa problemet og undlod at fakturere ekspres gebyret. Det var mega god still!l1” // 26-08-2013 kl. 11:33, ordrenr. 1170079 “Som altid har I levet op til forventningerne. Min opgave blev leveret til tiden, pak-
ket som gnsket og trykkvalitetsmzessig helt i orden. Sa tak for det. Er ikke i tvivl om at jeg fortsat vil gare brug af jer - da jeg endnu ikke har mgdet nogen, der kan matche jeres priserog leveringssikkerhed. Med venlig
hilsen Henrik Bjgrkman” // 26-08-2013 kl. 10:44, ordrenr. 1170029 "Det var nemt, hurtigt & Billigt..... Kvaliteten er super god Mvh Hoffmann Fotografi Nicolai Hoffmannordrenr. 30292123 // 22-08-2013 kl. 23:28,
ordrenr. 1169230 "Hurtig levering og konkurrencevenlige priser og god kvalitet. | trykker ikke bevidstigs, men advarer kunden hvis der er risiko for et darligt produkt pga. det materiale kunden har fremsendt. Super!”
// 22-08-2013 KI. 15:23, ordrenr. 1169118 "Nemt at bestille, hurtig levering og god kvalitet.” // 22-08-2013 kl. 11:31, ordrenr. 1168921 "HAr brugt Lasertryk igennem en del ar nu og har veeret tilfreds med nzesten alt
+-) Fik nogle klistermaerker for en del &r siden som ikke rigtig duede. Ellers har alt vaeret tiptop. Og har ogsa henvist andre il jer. Super service og hurtig leveringstid” // 22-08-2013 kl. 10:22, ordrenr. 1168797 “Hurtigt
og arbejde. P. S. " ” er noget man far, nar man “shopper” venlig hilsen Poul Henning Jensen” // 22-08-2013 kl. 09:33, ordrenr. 1168748 ”Det var meget fint at fa prsonlig radgivning, da jeg
blev i tvivl om fremgangsmaden pa nettet.” // 21-08-2013 kl. 14:21, ordrenr. 1168509 "Humg levering, god service, venlig betjening, god kvalitet. Har allerede anbefalet jer videre til andre kandidater for konservative
pa Fyn” // 20-08-2013 kl. 19:40, ordrenr. 1168051 "Rimelig enkel bestili i processen. Hurtig levering, Paen trykkvalitet.” // 20-08-2013 kl. 12:29, ordrenr. 1167766 "Ved bestilling
skrev i kommentarfeltet at det hastede og at jeg meget gerne ville have mine portkort og wsnkort tidligere end de tre dage, og det fik jeg! Tusind tak :-) Og rigtig fint produkt :-) Vil bestemt bruge jer igen!” // 20-08-2013
Kl. 11:06, ordrenr. 1167718 "hurtig og problemfri levering” // 19-08-2013 kl. 12:29, ordrenr. 1170102 "Vores blad fordeles til medlemmerne (ca 80) samt til diverse biblioteker i Nordvestsjaelland (ca 10). Herudover
udveksler vi med andre stenklubber i DK (ca 20). | forbindelse med vores marts nummer i ar medsendte vi en kopi af jeres faktura, saledes at klubberne kunne sammenholde pris og kvalitet. Vi har dog ikke faet nogen
tilbagemeldinger, hverken om de vlle gore brug af jer - eller om de maske selv havde bedre leverandgrer. Vi er rigtig god ilfredse med bladet, som vi synes er det flotteste i Kiubbens godt 25-3rig historie. Vi er dog
ogs4 klar over, at det nok kunne blive endnu bedre, hvis vi var mere it-kyndige m.h.t. Vi legger lig mest vaegt pa det faglige indhold, men det er jo rigtig godt, nar bade tekst og.
billeder star skarpt p3 godt papir, og marginer og haeldning(?)er i orden bade vandret og lodret. Mvh Asbjgrn Grarup, kasserer Nordvestsjaellands Stenklub ” // 17-08-2013 kl. 07:51, ordrenr. 1166840 “Nemt, billigt og
et paent produkt - need | say more ;-)” // 16-08-2013 kl. 18:30, ordrenr. 1166793 "Super kvalitet, super og hurtig betjening - har aldrig svigtet nu gennem mere end 2 4r. Hilsen Nis Heissel” // 16-08-2013 kl. 13:00,
ordrenr. 1166609 "Har allerede henvist til jer” // 15-08-2013 kl. 17:21, ordrenr. 1166282 "God opfglgning under hele processen” // 15-08-2013 kl. 13:31, ordrenr. 1166100 "Det er supernemt at bestille p jeres
website og jeres setup ggr, at man er helt tryk ved bade levering og kvalitet. Og s3 er prisen bestemt i orden. Ydermere er der kommet rigtig mange valgmuligheder il - det er fedt...” // 15-08-2013 kl. 09:13, ordrenr.
1165893 "Hurtig levering, god pris og super service.” // 14-08-2013 kl. 09:44, ordrenr. 1165315 "Synes det var rigtig godt med hurtig besvarelse via mail og opfglgning hele tiden pa ordren.” // 14-08-2013 kl. 09:19,
ordrenr. 1165297 "Altid god ensartet kvalitet til god pris og med hurtig levering. Ingen andre trykkerier over eller ved siden af nar det gaelder overnaevnte tre parametre samtidigt.” // 13-08-2013 kl. 16:30, ordrenr.
1165145 "Min grafiker fra itmatters.dk anbefalede og fik tilbud fra jer. I er fair i pris og varen jeg fik leveret var PERFEKT og hurtig. Viar ogsé labert, at jeg kunne fglge varen undervejs.” // 12-08-2013 kl. 11:48, ordrenr.
1164270 "God service og et flot produkt til en ok pris” // 11-08-2013 kl. 22:31, ordrenr. 1164076 “| er hjaelpsomme, meget hurtige og kvaliteten er jeres produkt er synligt bedre end hos andres trykkerier. Jeg har al-
lerede anbefalet jer til en ven, siden tryksagen blev leveret.” // 10-08-2013 kl. 10:50, ordrenr. 1163943 "Smertefri handtering ;0)” // 09-08-2013 kl. 19:08, ordrenr. 1163919 "Nem adgang il priser og upload af trykfi-
ler, godt tryk resultat, levering til tiden hvilket har perfekt. For mange gebyrer pa opgaven, her tankes pa gebyr for prave gebyr for at administrere opgaven” // 09-08-2013 kl. 12:21, ordrenr. 1163786 "Vi har vaeret
100% tilfredse med forlgbet omkring vores bestilling hos Lasertryk.dk. | farste omgang var det indsendte materiale ikke ok - men vi fik lynhurtigt en supergod respons,saledes at vi hurtigt kunne tilrette materialet. Hele
tiden har vi kunnet fglge forlgbet omkring voresbestilling pa lasertryk.dk, nar vi logger ind med vores egen kode. Levering var til tiden - og kvaliteten 100% i orden. S& vi anbefaler meget gerne LaserTryk til andre fir-
maer )" // 09-08-2013 Kl. 11:46, ordrenr. 1163771 "Til trods for at en lovet leveringstid ikke blev overhold, (og jeg ikke fik dette oplyst) sa reddede Mette leveringen... Sa jeg vil ogsa indhente pris fra Lasertryk i
fremtiden. Mikkel” // 09-08-2013 kl. 11:45, ordrenr. 1163769 "Alt kerte efter planen og blev leveret til den lovede tid og i den lovede kvalitet, - alt i alt kan det ikke vaere bedre.” // 09-08-2013 kl. 10:22, ordrenr. 1163712
"Det er fedt at man kan se priserne hurtigt online, og sa er i til at tale med hvis der er specielle gnsker m.v. Altid hurtig levering og upaklagelig kvalitet.” // 08-08-2013 kl. 18:54, ordrenr. 1163579 "I levering en fin
service, kvaliteten er i top og | overholder levering hvilket er vigtigt for os. Dog kunne vi godt taenke os mulighed for rabatordninger i kraft af at vi far leveret en del tryksager fra jer” // 08-08-2013 kl. 15:49, ordrenr.
1163533 "Nem bestillig, hurtig levering og god kvalitet - og fin pris!” // 08-08-2013 kl. 14:29, ordrenr. 1163460 "God kvalitet, hurtig levering og god service da jeg kontaktede jer i forbindelse med et spgrgsmal omkring
ordren. Alt i alt “No problems”Det virker [Anders Wedel” // 08-08-2013 kI. 13:30, ordrenr. 1163415 “Jeg oplevede en utrolig let og brugervenlig bestillings proces. Og jeg er meget imponeret over at f3 leveret mate-
rialet hele 2 DAGE INDEN den lovede leveringsdato.” // 08-08-2013 k. 13:03, ordrenr. 1163393 "Uanset hvilken opgave jeg har lagt hos LaserTryk, har det hver gang - uden undtagelse - veeret en rigtig positiv ople-
velse pa alle dimensioner. Det galder alt lige fra prisniveauet, kvaliteten, servicen, i og til lever i Jeg har hele tiden kunne videreformidle leveringsstatus til mine kunder - det virker
bade professionelt og skaber samtidig tryghed. En forngjelse at handle med LaserTryk!” // 08-08-2013 kI. 08:07, ordrenr. 1163170 "Meget venlige at tale med og I er hurtige til at vende tilbage med priser og svar pa
forespgrgsler. Ogsé dejligt, at | vil hente trykklart materiale fra min egen (grafikerens) ftp-server.” // 07-08-2013 kl. 16:24, ordrenr. 1163088 “Jeg bliver altid positivt overrasket over bade pris og leveringstider ved la-
sertryk. Og kvaliteten har altid vaeret i orden. Det er fedt at have en leverandgr man kan regne med. Udover det kan man ogsa altid fa et godt rad.” // 07-08-2013 kl. 15:07, ordrenr. 1163035 "Hurtigt, rimelige priser
god kvalitet” // 07-08-2013 kl. 07:50, ordrenr. 1162712 "Det er nemt at bestille udferlig vejledning (Skabeloner) mm. Og man kan ringe og spgrge til sit jo og det er vigtigt som ikke professionel Jens Lykou” // 06-08-
2013 kl. 19:08, ordrenr. 1162652 "Hurtig levering, God kvalitet. Modtaget til tiden, endda lidt fgr. Billige priser. God service med filtjek” // 06-08-2013 kl. 14:07, ordrenr. 1162504 "Super kundeservice, hurtig svar pa
spergsmal, hurtig levering og god pris.. S& behgver man ikke andet!!” // 06-08-2013 kl. 11:08, ordrenr. 1162361 “Som brooker/freelance grafiker er det rart | leverer i neutrale kasser. Prisniveauet abner mulighed for
mindre avance udover det kreative arbejde” // 05-08-2013 kl. 11:34, ordrenr. 1161844 "Det er supernemt at bestille via jeres hjemmeside. Og da jeg ringede ti Mette for at fa uddybet et par smating, fik jeg en rigtig
sod og venlig betjening i telefonen. Lynhurtig leveringstid og gode priser. Dog blev jeg lidt overrasket over fragtprisen... Men alt i alt er jeg saerdeles tilfreds med bade service, pris og produkt, og jeg vil helt sikkert
tjekke lasertryk.dK’s igen, nzeste gang jeg har noget relevant. Tak for de rigtig fine Marienlyst musemitter, som jeg glzeder mig til at dele ud til potentielle kunder pa messer og workshops :-) Mange hilsener Hotel &
Casino Marienlyst Birgitte Hoffner Salgs- og marketingansvarlig” // 05-08-2013 kl. 00:04, ordrenr. 1161638 “Jeg har tidligere haft forbehold for at bruge Lasertryk til “vigtige” opgaver idet jeg var i tvivl om kvaliteten
var god nok, OG fordi jeg frygtede at jeg ikke kunne f& hjzelp hvis der var noget jeg var i tvivl om. Men i har bevist flere gange nu at | Ipfter opgaven rigtig fint. Jeg har faet leveret mange tryksager og skilte mv. efter-
handen som har vaeret sa fine. Forrige gang jeg fik leveret en plance var der en fejl i trykningen (som til dels var min fejl) men | leverede en ny uden omkostninger hvilket jeg var meget tilfreds med. Og her sidste gang
var jeg i frygtelig tidsngd og selvom der pa hjemmesiden hverken var mulighed for at bestille ekspres eller man pa anden made kunne formindske produktionstiden (laerredstryk) s fik | alligevel presset ordren igennem
54 jeg fik den i Igbet af 3-4 dage og jeg var SA glad for den gode service og kvaliteten. Mange tak for det. og jeg har allerede anbefalet jer flere gange. God dag herfra.” // 02-08-2013 kl. 15:15, ordrenr. 1161459 "Der
er hurtig levering, brugervenlig hjemmeside og kvik, personlig service, hvis man har brug for det.” // 01-08-2013 kl. 13:27, ordrenr. 1160992 "Vi har brugt Lasertryk nogle gange - altid hurtig levering og kvaliteten er i
top!Meget hgj serviceniveau og altid hurtig besvarelse pa henvendelser. Og s4 er priserne endda samtidig meget fornuftige.” // 31-07-2013 kl. 15:24, ordrenr. 1160611 "Vi skulle have tryk p to sider af samme papir.
Da vi modtog varen var der kun tryk pa 1 side. Efter reklamation fik vi hurtigt tilsendt et nyt tryk. Dejligt!Undervejs i hele kgbsforlgbet, blev jeg opdateret med mails sa jeg hele tiden vidste hvor langt vi var i processen.
Dejligt!Eneste minus er faktisk at det man har skrevet i dette tekstfelt, bliver slettet hvis man andrer karakteren.” // 31-07-2013 kl. 14:33, ordrenr. 1160585 "H@) kvalitet, lav pris, STOR service og h u r ti g levering”
// 30-07-2013 kl. 11:40, ordrenr. 1160072 "Det var nemt at genbestille visitkortene, og de kom til aftalt tid.” // 29-07-2013 kl. 22:19, ordrenr. 1159888 "Super kundeservice da jeg kontaktede Jer for at f4 rad og vej-
ledning om valg af papir mv. Laekkert at man kan hente sine varer p Jeres adresse helt til k. 18 p3 en fredag. Sgde og rare mennesker p3 lageret. Super kvalitet - fuldstzendigt som lovet i telefonen.” // 29-07-2013 kl.
22:05, ordrenr. 1159886 "Hurtig levering og kvaliteten i orden. Nem bestilling via hjemmesiden, der ogsé giver et praecist overblik mht. pris.” // 29-07-2013 kl. 22:03, ordrenr. 1159883 "Hurtig produktion, fgr end
ventet - og fin kvalitet til GOD pris!” // 25-07-2013 k. 13:58, ordrenr. 1158978 "Jeg har gennem mail korrespondence faet en overordentlig god behandiig, hurtige svar pa mine spargsmal. Jeg afleverede en cd med
det grafiske design torsdag kl. 14.30, kl. 19.30 samme aften fik jeg mail om at mine tryksager var fzerdige.og klar il ing, med udfarlig beskrivelse af at ikke var samme sted om indlevering af de-
signet. Og jeg hentede dem p4 jeres udlevering fredag eftermiddag. Resultatet var praecis som forventet. Jeg kan kun anbefale Lasertryk, og bruger helt sikkert jer igen, naeste gang der skal laves en form for tryksager.
” // 23-07-2013 kI. 13:28, ordrenr. 1158456 "Nemt, enkel og hurtigt.. Log ind, genbestil..... 3 dage senere sa var dervisitkort.. Takker...” // 19-07-2013 kl. 10:02, ordrenr. 1157808 "Hurtig tilbagemelding Professionel
handtering af forkert fil God venlig telefonisk betjening” // 19-07-2013 kl. 09:37, ordrenr. 1157795 “Syntes det er dejligt at man kan sende en mail direkte til jer.. Blev ringet op da der var tvivl ang min bestilling og
prisen derfor blev en anden.. O hurtig levering Syntes det er dejligt at man kan sende en maildirekte tl jer... Fik hurtig svar tilbage, og blev ringet op da der var tvivl ang min bestilling og prisen derfor blev en anden..
0Og hurtig levering..” // 18-07-2013 kl. 20:19, ordrenr. 1157705 “Nemt, hurtigt og meget fin kvalitet Vh Liselotte” // 18-07-2013 kl. 08:47, ordrenr. 1157525 “Gode priser, og
hurtig til at svare pa spgrgsmal pa mail og god kvalitet pa det leverede.” // 16-07-2013 kl. 12:52, ordrenr. 1157152 "1. jeg kan finde pris pa 1 minut2. kan bestille pa 1 minut2. hjemmesiden spiller taet p4 100%4. leve-
ring bedre end 100% kommer ofte far lovet - det er kunderne glade forS. kiar forbedret service nar man ringer6. bruger kun andet trykkeri med jaevne mellemrum p gr a “venne-relation”7. et kritikpunkt er fragtpri-
serne da alle kunder kan regne ud at | har bedre priser end standard” // 16-07-2013 kl. 09:16, ordrenr. 1157059 “God hjzelp af Samuel og god vejledning. Fordi jeg ikke kunne f4 det til at virke p jeres hjemmeside. Da
jeg ikke er pc vant.100% tilfredstakker for hjzlp og god service.. Kommer igen en anden gang pa grund af Samuel kunne hjalpe uden at det kostede ekstra..”” // 15-07-2013 kl. 11:22, ordrenr. 1156806 "Meget hurtig
og professionel service. Det var en forngjelse at bestille hos jer.” // 12-07-2013 kl. 15:04, ordrenr. 1156576 "God betjening. Hurtig ordre behandling. Flexibel ved. Betalings tid.. = forstaelse for man arbejder pa borre
platform, og maske ikke lige kan na hjem til betalings tid ??” // 10-07-2013 kl. 16:02, ordrenr. 1155976 “Hurtig og effektiv kommunikation over mail ved Spmgsmél Produkt der fuldt ud lever op til forventningerne og
hurtig levering.” // 08-07-2013 kl. 13:38, ordrenr. 1155212 "Glat og smidig Kundeservice i en situation hvor vi havde lavet fejl i bestilli Flot og ing af rettelsen.” // 08-07-2013 k. 11:18,
ordrenr. 1155127 “Som altid ingen problemer og hurtig levering.” // 08-07-2013 kl. 11:15, ordrenr. 1155124 "Denne gang gik det smertefrit :-) Dog bad jeg om at fa tryksag tilsendt og fik mail om at de var klar til af-
hentning hvilket er okay da firmaet ikke ligger langt fra vores:-) Sgdeste dame ekspederede mig pa lageret, fik desvzerre ikke hendes navn, hun havde kun vaeret hos jer i 14 dage.” // 08-07-2013 k. 10:04, ordrenr.
1155083 "Tak for super service fra fgr ordre til levering af varer med flot kvalitet. Har gennem rene arbejdet med mange forskellige trykkerier, og har IKKE oplevet s kvalificeret og kompetent en service. Dejligt at
blive kontaktet omkring tilskaering, det gjorde alt endnu lettere. Hjemmesiden fungerer optimalt” // 05-07-2013 kl. 11:01, ordrenr. 1154697 "Jeg har faet en virkelig fin vejledning igennem hele bestillingen. S jeg
kommer helt sikkert igen!” // 05-07-2013 kl. 10:36, ordrenr. 1154682 “Jeg sender en mail. Far omgaende svar, og fa dage efter kommer varen. Det er i orden. Desuden er mine kort flotte. VH Gunhild Carlsen” // 05-
07-2013 kl. 08:22, ordrenr. 1154595 "Som altid - hurtig og nem proces! Og alligevel tid til lidt support.” // 05-07-2013 kl. 00:10, ordrenr. 1154576 "Der var lidt bgvl med forsi g og jeg fik super fra
jeres Mia Rgndrup” // 04-07-2013 kl. 19:31, ordrenr. 1154537 "Brugt jer i rigtig mange ar - altid top kvalitet - hurtig levering - og support ved tvivl spgrgsmal. Prisen er ogsa afggrende  // 04-07-2013 kl. 16:04, ordrenr.
1154500 "Vi havde brug for selv at afhente kortene, selvom vi havde bestilt dem til post levering. Det var intet problem og servicen var super god.” // 04-07-2013 kl. 15:01, ordrenr. 1154470 "Nem bestilling og hurtig
levering af et godt produkt gar, at FOA gerne anbefaler LaserTryk!” // 04-07-2013 k. 13:47, ordrenr. 1154406 "Kzere Lasertryk. Jeg fik denne gang, pa min fgrste ordre som ny ivaerksaetter en helt speciel service af spde
Mette Ebert. Jeg er meget glad for bade tryksager og service. Jeres kvalitet er super god. Jeg kendte jer i forvejen, da jeg har lavet layoutet il min fars tryksager, som han bestiller hos jer hver gang. Jeg anbefaler jer
ofte og vil bestemt bruge jer til mine tryksager fremover.” // 04-07-2013 kl. 09:11, ordrenr. 1154260 "Jeg er yderst tilfreds med jeres produkt. Det er nu 2. gang jeg far leveret visitkort fra jer, og | vil fortsat vaere her
jeg genbestiller. Som et ekstra plus, var det flere opbevaringetui vedlagt. Super. En il hver taske. Stor elite-smily fra ming. MVH. Kirsten Lunge” // 04-07-2013 kl. 00:27, ordrenr. 1154194 "At handle med LaserTryk var
en forngjelse da alt gik perfekt og det faerdige arbejde var perfekt.” // 03-07-2013 kl. 10:04, ordrenr. 1153889 “Super ggr det selv hjemmeside. De gange vi fik problemer var der altid hjzlp at hente fra kompetente
medarbejdere som vidste hvad de talte om. Tak Claus Fenger Beck Chrisholm Gruppen A/S” // 02-07-2013 kl. 12:03, ordrenr. 1153549 "I har persolig betjzening. Og den fungere super godt.” // 02-07-2013 kl. 11:59,
ordrenr. 1153546 “alt vedr. vejledning,bestilling og kgb af visitkort var perfekt. God vejledning.” // 02-07-2013 ki. 11:26, ordrenr. 1153517 "Meget hurtigt og effektivt.” // 02-07-2013 kl. 11:26, ordrenr. 1153517
"Meget hurtigt og effektivt.” // 28-06-2013 kl. 15:49, ordrenr. 1152509 "Jeg kender til Lasertryk fra tidligere arbejde, hvor Lasertryk var min kunde. Prisen, kvaliteten og nemheden ved at bestille gor at jeg, hvis jeg skal
bruge et trykkeri privat, kun kunne forestille mig at bruge Lasertryk. Mia, som er min kontaktperson og som hjalp mig, var lige il et 10-tal. og det var en forngjelse at fa hendes hjzlp sa resultatet blev helt perfekt.
Mvh Mikkel Kristensen” // 27-06-2013 kl. 15:36, ordrenr. 1152030 "Leveringstiden var hurtig, prisen var rimelig og det var let at lave bestillingen.” // 27-06-2013 kl. 09:14, ordrenr. 1151722 "Hastigheden og samar-
bejdet omkring korrektur mv.” // 27-06-2013 kl. 07:25, ordrenr. 1151657 "Nem bestilling, levering il tiden, kort praecis opfglgning.” // 26-06-2013 kl. 14:10, ordrenr. 1151450 “Super hurtig betjening og service i top.
0g lzekre produkter! Super tilfreds :-)” // 25-06-2013 kl. 22:15, ordrenr. 1151161 "Super hurtig levering og hurtige svar tilbage pa mails. Yderlig god behandling efter en mindre fejl pa en leverance, og ingen problemer
i straks at f& en ny bestilling smidt afsted uden ekstra omkostmnger Sé super god service hele vejen igennem, tak! Det er en forngjelse at handle hos jer” // 25-06-2013 kl. 22:04, ordrenr. 1151160 "Jeg oplevede en

swerdeles god service i forbindelse med min seneste bogp i artworket pa omslaget blev identificeret, og da jeg ikke havde mulighed for at rette det pga. ferie, blev trykning og beskze-
ring gjort med ekstra stor omhyggelighed. ” // 25-06-2013 ki. 20:40, ordrenr 1151143 "Vi er szerdeles tilfredse med plakaterne. Har allerede anbefalet Laser tryk.dk til lere kolegaer” // 25-06-2013 k. 10:54, ordrenr.
1150821 "Servicen har vaeret helt i top, ogs4 selvom vi (Bar har skiftet undervejs. Begge (Mette og Tomas) har vaeret virkelig hjzlpsomme og hurtige til at svare, hvilket har veret altaf-

garende for os, da vi ikke har en professionel grafisk designer og har veeret lidt sent ude med at f& materialet feerdigt. ” // 24-06-2013 kl. 09:32, ordrenr. 1150230 “Jeg fik en rigtig fin service fra jeg startede mit opkald
til jeg havde faet produktet. Jeg fik en alternativ billigere pris, som vi benyttede os af, og er meget tilfredse med det. Vi vender frygteligt tilbage nzeste gang vi skal have trykt noget.” // 21-06-2013 ki. 19:10, ordrenr.
1150002 "Nemt, hurtigt og billigt - og heldigvis viste kvaliteten sig ogsa at vaere helt i top! ” // 21-06-2013 kl. 13:11, ordrenr. 1149777 "Fik anbefalet lasertryk fra min grafiske designer og hun havde lavet filer klar og
gjorde det nemt for mig at bestille. Hun havde med andre fundet papir osy, sa jeg skulle ikke tage stilling til s& meget. Fungerede rigtig godt med bestilling og kvaliteten er super. ” // 21-06-2013 k. 08:32, ordrenr.
1149603 "1 er hurtige, effektive og rimelige i pris!Altid tilfreds!” // 20-06-2013 ki. 15:48, ordrenr. 1149426 "Kanon kvalitetstryk med kvik service” // 19-06-2013 kl. 11:22, ordrenr. 1148525 "Udover at viere hurtige,
precise og levere den pnskede kvalitet, sa gav | ogsé grundig og personlig vejledning. Et professionelt og tjekket forlgb med er godt resultat til falge..” // 19-06-2013 ki. 09:36, ordrenr. 1148450 "Er glad og tilfreds,
bestiller helt sikkert igen. Har anbefalet Jer til andre biavlere, som vil have egne etiketter :-)” // 19-06-2013 k. 02:26, ordrenr. 1148360 "Der var fejl i de forste visitkort jeg fik trykt, men de lavede et nyt st med det
samme, s3 det kunne ikke vaere bedre service. Har mange flere trykopgaver fremover, og jeg vl helt sikkert bruge Lasertryk igen.” // 18-06-2013 kl. 13:00, ordrenr. 1148103 "Hurtig levering, god kvalitet og nemt at
bestille.” // 18-06-2013 kl. 12:57, ordrenr. 1148099 "0 ide Masser af i ion omkring formater, skabeloner etc. Nem upload Levering til tiden Lav pris Hgj kvalitet i produktet” // 18-06-2013 kl.
11:19, ordrenr. 1148006 "Det var let at finde det jeg ville have pa sitet, jeg kunne hente en skabelon, s& mit tryk blev praecist, i leverede super hurtigt :)” // 17-06-2013 kl. 21:35, ordrenr. 1147796 "Fordi I er professio-
nelle - ordren kgrer pa skinner. men det vigtigeste er at I/Zindy tager sig tid til at forsta hvad jeg vil, og laver de n@dvendige korrektioner af min master, s den kan trykkes.” // 17-06-2013 kl. 16:12, ordrenr. 1147713
“Hjzelpsom, beredvilig og hurtig.” // 17-06-2013 kl. 15:18, ordrenr. 1147665 "Pélidelighed og mulighed for personlig kontakt og eksprestryk.” // 14-06-2013 kl. 09:40, ordrenr. 1146862 "Jeres web-site er let og hurtigt
atbruge. Klar prisstruktur og hurtig levering. Kvaliteten af produkterne er i orden.” // 12-06-2013 kl. 17:06, ordrenr. 1146239 - Det er nemt at bestille varer. Opflgning, leveringstid og kvalitet er i top.- Jeg ledte efter
at kunne bestille kuglepenne hos jer?- Pt. har jeg hverken nogen PDF-editor eller Photoshop, s jeg lavede selv et .docx med de rette mal (til visitkort), som” // 12-06-2013 k. 14:34, ordrenr. 1146127 "Gennemfart
service og kvalitet fra A til 2 // 12-06-2013 ki. 13:25, ordrenr. 1146046 “| er hurtige Rimelige priser Hjzelp ved telefonen omgaende Hizelp til opsztning” // 12-06-2013 k. 07:39, ordrenr. 1145790 "jeg bestilte 3 stk.
forskellige bannere, som var i en meget fin kvalitet. leveringstid blev som saedvanlig overholdt. Vi fik bannerne til 3 stk. prisen, selvom der var tale om 3 forskellige, -det er meget ekstraordinzert. Vi kan igen kun anbe-
fale laser-tryk, uanset om det gelder tryksager, bannere, roll-up eller lignende.m.v.h. Stoholm Slagter a/s Ame Juel Larsen, bogholder” // 11-06-2013 kl. 14:26, ordrenr. 1145619 “Der var kort produktionstid, dvs jeg
var ikke under voldsomt tidspres for at skulle have materiale parat til tryk. Det gav en fleksibilitet i forhold til indholdet (sponsorlogoer, forord) indtil ganske kort far afviklingen af vores fodboldstzevne.” // 10-06-2013
K. 16:06, ordrenr. 1145159 "hurtig respons - en fornuftig pris ” // 10-06-2013 kl. 12:03, ordrenr. 1144991 "Hurtig og effektiv behandling af ordre - justeringer foretaget nemt og hurtigt med korrektur. God service med
hurtig opfalgning. Super tilfreds - ogsa med produktet :0)” // 10-06-2013 ki. 08:28, ordrenr. 1144803 "Super god service med hjzelp med setup af fra jeres grafiker” // 10-06-2013 kl. 05:29, ordrenr. 1144770 "I er
hurtige, og | overholder deadline.” // 06-06-2013 kl. 14:53, ordrenr. 1144032 " Det var delvist et genoptryk, sa jeg var rimelig sikker pé, at det ville g4 til held. Jeg havde lidt bovl med bestillingen og kom til at bestille 2
gange. Da jeg 3 havde faet afgivet ordren og vedhzftet filen ringede jeg fore lige at tjekke, at | kun havde faet en bestilling. Det var ok, men ham jeg snakkede med 5 min efter jeg havde send filen, sagde at en anden
der havde tjekket filen havde skrevet en bemzerkning om en ramme | tryksagen. Det kan jo vere et tilfaelde at den fil blev tjekket s& hurtigt, men jeg syntes det var ret sejt. S& var der leverig til aftalte tid. Det eneste
minus var skiltning pa i Venlig hilsen Henrik Bgcher Mimers Brgnd” // 06-06-2013 ki. 11:48, ordrenr. 1143889 "Effektivitet, hurtighed og ok priser.” // 06-06-2013 kl. 10:37, ordrenr.
1143844 "Dejligt nemt, god service. Perfekt med tiek af fil inden produktion.” // 06-06-2013 ki. 09:36, ordrenr. 1143786 "Hjemmesiden er nem at bruge. Der er en god oversigt over hvad det koster. Priserne er ok Og
s3 gar det hurtigt. Fint ikk?” // 04-06-2013 kl. 17:58, ordrenr. 1143421 "Vi havde faet tilbud ind fra en del steder ma jeg indrgmme. Men der er ingen der kunne hamle op med jer. Og den service jeg fik fra Peter over
mail, var lige efter bogen: Top-top-top!N&h men s& taenker man jo sit. Hvorfor kan de vaere s& nemme, til at tale med og en god pris. Noget ma vaere galt. Der gar maske 1000 &, for vi far vores tryksager. Tryksagerne
er grimme og ikke hvad vi har aftalt??2?Men alle bekymringer blev gjort til skamme. HURTIGT, NEMT og BILLIGT!” // 03-06-2013 kl. 14:29, ordrenr. 1142736 "Det eneste jeg var ked af var fragtprisen pa 800 kr. for en
palle” // 03-06-2013 ki. 12:33, ordrenr. 1142661 "Jeg synes, der har vaeret fantastisk vejledning hele vejen igennem, om det s& var pé telefon eller pd mail. Jeres medarbejdere i diverse afdelinger er meget dygtige,
servicemindede og til at tale med. Der ud over er det jo altid fantastisk med en firma man kan aftale rabatter med, nar man er sa lille en teaterforening, som vi er i Dramaterne. Vores plakater og flyers er simpelthen
blevet s4 flotte, og vi glaeder os til at bruge jer igen en anden god gang! ” // 31-05-2013 kl. 12:41, ordrenr. 1142092 “Behagelig med Jess. God vejledning. Superflot tryk p mine reklamefoldere, jeg er
meget glad for resultatet. En helt fantastisk fglelse for farste gang at sta med en stor kasse fyldt med flotte foldere til min have :-)” // 31-05-2013 kl. 11:40, ordrenr. 1142056 "Det hele fungerede og prisen var rigtig.
Praecis leveringstid.” // 31-05-2013 kl. 09:48, ordrenr. 1141971 "Hurtig ekspedition. Besked undervejs hvor langt ordren er. ” // 30-05-2013 kl. 15:53, ordrenr. 1141799 "Nemt og hurtigt” // 30-05-2013 kl. 13:33, or-
drenr. 1141705 "Som altid oplevede jeg hurtige svar, god service og hurtig levering i den gnskede og forventede kvalitet.” // 30-05-2013 ki. 13:32, ordrenr. 1141704 "Let, nemt, hurtigt og ikke mindst super kvalitet. Og
s& naturligvis ogsé ikke for dyrt... )" // 29-05-2013 kl. 17:36, ordrenr. 1141348 “Ja men jeg var stresset og sent ud da jeg skulle have en tysk-oversat folder med pa messe i Tyskland. Hvis den ikke blev feerdig til tiden,
var det hele jo spildt. Men jeg blev ringet op da der var sparsml og det var helt fint. | skal bare blive ved. Jeg er meget godt tlfreds. Stine” // 29-05-2013 kI. 08:48, ordrenr. 1140977 "Jeg har brugt Lasertryki et par r
nu til mange forskellige tryksager og har altid veeret meget godt tilfreds med pi er professionel og hurtig, s3 bliv endelig ved med det.” // 28-05-2013 kl. 16:46, ordrenr. 1140835 "Resultatet og
prisen er god og prisen rimelig.” // 28-05-2013 Kl. 15:52, ordrenr. 1140819 "Jeg kender kke nogen bedre” // 28-05-2013 k. 12:33, ordrenr. 1140675 "meget sen bestilling fra vores side, kunne alligevel afhente rollup
dagen for vi skulle udstille pd messe i Herning.” // 28-05-2013 kl. 10:43, ordrenr. 1140591 "Servicen er helt i top. Overskuelig hjemmeside, klare priser og vilkar. Sublim leveringstid. Opfalgning hvis der er fejl/mangler.
God kvalitet af tryksager, efterlever 100% alle forventninger.” // 28-05-2013 ki. 09:44, ordrenr. 1140531 "Hurtig levering og et flot resultat. Nemt at bestille.” // 28-05-2013 kl. 09:19, ordrenr. 1140513 "Jeg sidder i
hverdagen og henviser mine kunder direkte til Laser Tryk, nar jeg har forespprgsler, der ikke passer til mig selv her i Vejle.” // 27-05-2013 k. 08:53, ordrenr. 1139931 Vi er meget glade for jeres giveback projekt og har
pa baggrund af jeres kvalitet fundet ud af at vi ikke vil handle hos vistaprint mere men hos jer”” // 24-05-2013 k. 21:20, ordrenr. 1139742 "Super proff. Intet er overladt til tilfeeldighederne.” // 24-05-2013 kl. 13:34,
ordrenr. 1139623 “leveringstid, kvalitet og pris er jeg helt tilfreds med. & det kan ikke veere meget bedre. Hilsen Rasmus.” // 23-05-2013 kl. 15:01, ordrenr. 1139223 "Hurtig levering og kvalitet som altid. Dertil go’
pris.” // 23-05-2013 ki. 13:26, ordrenr. 1139118 "Hurtigt at genbestille og hurtig levering :-)” // 23-05-2013 kl. 11:29, ordrenr. 1139017 "Hurtig tilbagemelding. God service og forstéelse for vores sag. Hurtig levering”
//23-05-2013 KI. 11:26, ordrenr. 1139013 "Hurtig levering og klar besked om levering. Gode instruktioner og skabeloner til hvordan jeg laver visitkort. Jeg er glad for tryk kvaliteten. God pris.” // 23-05-2013 kl. 09:25,
ordrenr. 1138895 "Vi er yders tilfredse pga. at Lasertryk viste sig hjzelpsomme i en besvaerlig situation for os. Vi fik en fremragende behandling hos jeres folk og endelig fik vi et smukt produkt leveret til den aftalte tid.
En praastation til absolut topkarakter. Mvh. Per Sprensen” // 22-05-2013 kl. 21:23, ordrenr. 1138795 “Bestiller en del hos Laser tryk, altid god betjening ved personlig henvendelse. 3 ord som kan sige det hele, god
kvalitet. Hurtig levering, billigt. Kan klart anbefale at bruge Laser tryk” // 22-05-2013 kl. 16:38, ordrenr. 1138748 "Hej Lasertryk. Jeg syntes at den made at i har lavet det hele p er perfekt. Lige fra bestilling til levering.
Det er nemt hele vejen igennem. Gar pa hiemmesiden og bestiller. Uploader filerne. Og modtager varerne nogle dage efter. Og sé er varen bare som den skal veere. Perfekt. Mvh Jens Burg” // 22-05-2013 k. 10:16,
ordrenr. 1138391 “Jeg er meget tilfreds med jeres service - | leverer altid til tiden, hvis ikke for, og jeg har aldrig haft noget at udszette pé kvaliteten. Og sa har | et rigtig flot udvalg af produkter.” // 22-05-2013 ki. 09:27,
ordrenr. 1138348 "Skulle jeg anbefale jer - hvilket jeg ogsé gor - kan jeg kun sige, at | ALTID leverer til tiden i superkvalitet, med supertryk og til superpris - 54 alt i alt kan det efter min mening ikke gores bedre!l” //
21-05-2013 kl. 15:45, ordrenr. 1138123 "Det var bare nemt :)” // 21-05-2013 kl. 11:25, ordrenr. 1137903 "Som grafiker, synes jeg, et er et enormt effektivt system, det er nemt at bestille pa hjemmesiden, jeg kan
indhente en pris ad hoc, der er lynhurtig levering, og jeg har god samwittighed ved hastebestillinger, fordi jeg bare kan betale ekspres gebyr. Farverne spiller hver gang i forhold til min skeerm og papirkvaliteten er i top.
Fortszet endelig udviklingen, jeg mener | har fat i noget af det rigtige i en ellers presset branche. Mvh. Helle Janichen Rasmussen, AARHUS TECH. ” // 20-05-2013 kl. 22:17, ordrenr. 1137684 "Hurtig, professionel,
personlig, venlig betjening. Produkt af god standard.” // 19-05-2013 kl. 21:08, ordrenr. 1137585 “Det har vaeret en forngjelse at blive budt velkommen som ny kunde. Dog “veelter” det ind med mail fra flere personer
der vil vere ansvarlig for lille mig”, s& nu vil jeg lige g4 disse mail igennem igen og & noteret mig hvem det egentlig der "nusser” mig. :) Hej fra Kurt ” // 17-05-2013 kl. 15:23, ordrenr. 1137461 "Jeg er ny medarbejder
hos Oreco A/S, som har valgt Lasertryk.dk som deres foretrukne leverandar nar der skal trykkes visitkort. Jeg har ingen tidligere erfaring med Lasertryk.dk, men er meget positivt overrasket over den gode kundeservice
man mader. Jeg vil klart anbefale Lasertryk.dk til andre ” // 17-05-2013 kl. 13:46, ordrenr. 1137368 "Altid til tiden og kvaliteten er i top.” // 17-05-2013 kl. 11:32, ordrenr. 1137273 "Jeg synes det er rigtig rart, at der
altid bliver fulgt op pa tingene med det samme, og man altid kan regne med leveringen fra jer, og s& ser det forgvrigt ogsa super flot ud, nar det ankommer. Mange hilsner fra Jette Olsson Mundt Hair Team Company
Rho 4, Seften8382 Hinnerup” // 17-05-2013 kl. 10:52, ordrenr. 1137243 "1 er billige og kvaliteten er helt ok. Leveringstiden er ogsé fin” // 16-05-2013 kl. 14:53, ordrenr. 1136957 Vi bruger jer til sma hurtige ting. Vi
far god service i forbindelse med filtjek, og kvaliteten er i orden. Vi er glade kunder :-)” // 16-05-2013 kl. 13:27, ordrenr. 1136886 "Vi har handlet hos jer far og satter pris p& muligheden for hurtigt tryk. ” // 16-05-2013
k. 12:45, ordrenr. 1136853 "Har brugt lasertryk fast gennem flere &r. Nemt med online bestilling. Gode priser” // 15-05-2013 kl. 14:31, ordrenr. 1136441 "Hej LaserTryk | har en fornuftig hjemmeside med passende
vejledning, kvaliteten er i orden og prisen den laveste - S3 er det jo sveert at finde argumenter for at veelge en anden leverandgr :-)" // 15-05-2013 k. 00:06, ordrenr. 1136071 "Min bestilling var last-minute, og p4 trods
af problemer med en korrumperet trykfil i farste omgang, ndede jeg at modtage mit banner til tiden til en vigtig koncert!Jeg havde hele tiden overblik over status og fik venlig hjzlp fra bade Evelyne og Tomas!” //
14-05-2013 K. 13:22, ordrenr. 1135789 "Vi syns | er rigtig gode - og det gar staerkt. Vi bruger jer ogs4 il Horsens & Friends rigtig meget. Eneste “pip” - jeg syns det er for dyrt i fragt/porto - og nar man bestiller flere
opgaver sammen - skal det sendes sammen og til en samlet pris i fragt” // 12-05-2013 kl. 10:37, ordrenr. 1134888 "Den hurtige hjzelp ifm. at en fil ikke kunne laeses og der var lige et par detaljer mere ift. en lille ordre
som 500 visitkort nu er..” // 08-05-2013 kl. 18:06, ordrenr. 1134657 "Rigtig god service, hurtig og personlig.” // 08-05-2013 k. 15:45, ordrenr. 1134608 “Kaere Lasertryk Jeg har det seneste &r anvendt jeres trykkeri
til tryksager. Jeg er fuldt ud tilfreds med de tryksager vi har faet lavet ude hos jer, men dem havde jeg nu ogsé forventet, at jeg ville veere tilfreds med. Det jeg er mest positiv overfor, er at der telefonisk og pa mail
altid er en venlig stemme der gnsker at hjeelpe. Da vores tryksag sidst var blevet veek efter en fejlagtig kommunikation, s talte jeg med en medarbejder hos jer og vi fandt ud af det sammen pa den mest rolige made
og jeg var ellers ikke vildt postiv der da jeg stod og skulle bruge dem. 3 timer efter kunne jeg hente dem.. Tak for jeres made at vere pa. Det saetter jeg stor pris pa og glaeder mig til et fremtidigt fortsat samarbejder
med jer... Mvh. Grit Hagh, Aarhus 1900” // 07-05-2013 kl. 11:22, ordrenr. 1133962 "Hurtig, billig og hgj kvalitet. ” // 06-05-2013 kl. 17:46, ordrenr. 1133756 "Yderst konkurrencedygtig pris og rigtig fint at man selv
laver flyeren og sender den som en pdf-fil. Meget hurtig trykning.” // 06-05-2013 kl. 15:03, ordrenr. 1133651 "God kommunikation - hurtig levering” // 06-05-2013 kl. 12:00, ordrenr. 1133489 "Hej. Jeg er meget tilfreds
med kvaliteten af det, jeg har faet trykt. Desvaerre var jeg ikke obs pa papirtykkelsen. Jeg bestilte flyers, som skulle kunne st i en holder (det havde jeg ikke skrevet), men de er for tynde og kan ikke sta. S4 jeg fortry-
der, jeg fik 4000 Mvh Bente Toft” // 03-05-2013 kl. 22:21, ordrenr. 1133159 "Kvaliteten af jeres tryksager i hoj kvalitet og vi fik meget hurtigt bekraeftelse pa vores ordre. Leveringstiden med PostDanmark var
lang, men det sandsynliguis ikke jeres skyld.” // 03-05-2013 kl. 10:58, ordrenr. 1132895 “Der er bare aldrig problemer. Hurtigt og nemt og billigt.” // 02-05-2013 kl. 14:45, ordrenr. 1132610 "Super pris, nem bestilling,
hurtig levering!” // 02-05-2013 kl. 10:11, ordrenr. 1132407 "Kvaliteten af jeres tryk lever helt op til min forventning, og jeres handtering af opgaven har vaeret fuld tilfredsstillende. At jeres pris derudover helt klart er
konkurrencedygtig med gvrige jeg har kendskab til p4 markedet - og uden alle mulige skjulte tilleeg - gor, at jeg gerne vil vende tilbage med opgaver” // 01-05-2013 kl. 14:58, ordrenr. 1132184 "Lidt i sidste pjeblik
havde jeg brug for visitkort. Ved upload af filen, skete der et eller andet, som gjorde, at jeg blev i tvivl, om min fil var sendt til Lasertryk. Ringede derfor straks til kundeservice, som kunne bekrzefte, at filen var kommet
frem og én var allerede ved at kigge pa den. Desuden blev visitkortene afsendt og dermed ogsa leveret for dén dag, der blev oplyst. Super god og hurtig service - bade elektronisk og personligt.” // 01-05-2013 kl. 14:33,
ordrenr. 1132163 "Praecist og punktligt uden besvaer”” // 01-05-2013 kl. 12:20, ordrenr. 1132073 "Jeg fik god feedback i forhold til spargsmal og rettelser. Og meget vigtig, blev leveringsdatoen overhold:-) Jeg er meget
tilfreds, og vil helt klart bruge jer igen, og anbefale jer til andre. ” // 30-04-2013 kl. 17:26, ordrenr. 1131780 "Jeg fik en rigtig flot tryksag! Jeg havde mulighed for at afhente selv, som var det der fungerede i den pageel-
dende situation. Jeg kunne 4 telefonisk hjzelp til at bestille via hjemmesiden - ogs3 efter kl. 16.00. Dejligt!Prisen pa produktet var rimelig.” // 30-04-2013 ki. 15:07, ordrenr. 1131700 "Dybt imponeret over jeres hur-
tige service - bestilte en eftermiddag og havde allerede mine Kiistermaerker dagen efter!!” // 30-04-2013 kl. 15:00, ordrenr. 1131693 “flotte stickers, hurtig levering, behagelig service :D” // 29-04-2013 ki. 15:21, or-
drenr. 1131195 "For det meste ekspederer i mine ordre hurtigt og effektivt og nogle gange endda for tid - en dejlig overraskelse!Har kun haft fa oplevelser hvor det er gaet galt og dette har I handteret professionelt
og hurtigt. TAK jeg haenger fortsat ved! MEDESIGN Malene Fredericia Elmenhoff” // 29-04-2013 k. 13:38, ordrenr. 1131102 "Det er top proffesionel service. ” // 29-04-2013 kl. 12:06, ordrenr. 1130999 "Jeg fik lidt
personlig radgivning inden afsendelse af PDF-fil. Tak. Varen ser ud som forventet. Hele processen forlgb smertefrit - og dermed er der jo ikke noget at klage over” // 29-04-2013 kl. 08:33, ordrenr. 1130802 "Lidt pro-
blemer med track-and-trace, idet Post Danmark ikke havde noget p3 linket det farste dagn, og forsendelsen var frst fremme 2 dage efter jeres afsendelse, hvorefter linket viste det allerede overstaede forlgb. Da jeg
ringede til jer for at melde det manglende "spor”, madte jeg stor hjzelpsomhed. Alt klappede il sidst, og produktet var som altid meget fint.” // 26-04-2013 ki. 21:24, ordrenr. 1130528 "Super tryk og hurtig levering”
//25-04-2013 KI. 13:14, ordrenr. 1130243 "Det virker bare. Ikke s& mange dikedarer og spargsmal. Find din tryksag, bestil, og vent s& pé, at den bliver leveret til tiden - hver gang I” // 25-04-2013 kl. 13:09, ordrenr.
1130240 "Professionalle. Hurtigt. Hefligt. Hjzelpsom. lkke dyrt for deres kvalitet. lan Burns That Theatre Company” // 24-04-2013 kl. 16:12, ordrenr. 1129891 “Super hjzlpsomme og radgivende til den bedste og bil-
ligste Igsning. Praecis levering af det aftalte ofte for tid. Nogle super skarpe priser og nogle kvalitets produkter pé trods heraf. Bare fortszet med det i gor, sa gar det ikke helt galt :) ” // 24-04-2013 k. 16:05, ordrenr.
1129887 "leg havde en sag som hastede. Ringede torsdag eftermiddag, med en forespprgsel om levering allerede nzeste dag. Jeg fik et nummer til ham der havde "eftermiddags-vagten”, da jeg ved farste opkald ikke
var Klar til at laegge en order. Senere ringede jeg med min bestilling og fik leveret min order allerede néeste dag. FANTASTISK kundeservice og super leveringsservice.” // 24-04-2013 kl. 12:54, ordrenr. 1129669 "Kan
kun anbefale LasertRYK. Nemt at bestille, hurtige tilbage medlinger, varene kommer til aftalt tid. Hilsen HASS ” // 23-04-2013 ki. 09:30, ordrenr. 1129138 "service og kvalitet er hovedpunkterne. Disse er Igst til fuld
tilfredshed. Mvh. Juus.dk” // 22-04-2013 kI. 12:38, ordrenr. 1128932 "Jeg fik en yderst engageret betjening. Jeres kunderadgiver & mediegrafiker Ronni Thing tager helt klart serigst fat pa opgaven, hvilket jeg er meget
tilfreds med - der bliver ikke bare printet noget der ikke er OK. Katalogerne jeg bestilte, til Billedkunstnernes Forbund (BKF) j s arlige illing, er helt perfekte. Deri ligger allerede en anbefaling
til de 42 deltagende professionelle kunstnere - og deres kolleger.;0) Jeg fik jer anbefalet af en anden billedkunstner og vil selvfalgelig selv anbefale Lasertryk.” // 22-04-2013 kl. 11:26, ordrenr. 200017 “at i uden pro-
blemer fandt en ordre frem fra 2011 og lev. samme gode kvalitet og til samme pris ” // 18-04-2013 kl. 13:17, ordrenr. 1128071 "Lever 100 % op til forventninger. Er dog ikke s tilfreds med den lille visitkortholder
fordi kvaliteten af metallet ikke er ok - det forreste bliver ridset af det skarpe metal.” // 18-04-2013 kl. 08:04, ordrenr. 199755 "Jeg blev modtaget med forstaelse for en hastesag og en rar mand, der brugte en hel dag
pa at knokle sagen igennem sammen med mig - alt sammen for at opfylde min datters store dram til hendes konfirmation. (Bog, der skulle szettes op til tryk) Prisen viste sig at vzere mere end rimelig, betjeningen var
lynhurtig, hjzelpsom, venlig og impdekommende - og jeg er bade glad og taknemmelig og vender absolut tilbage eller sender folk i jeres retning, hvis det skulle blive aktuelt. Eneste punkt er, at jeg er forvirret omkring,
hvorvidt | mon egentligt saetter bgger op til tryk normalt? ” // 17-04-2013 kl. 17:27, ordrenr. 1127913 "Kort deadline, trykfil ikke helt korrekt men i rettede filen til og leverede tryksagen til tiden. Helt perfekt!” // 17-
04-2013 kl. 14:22, ordrenr. 1127855 “Jeg har ikke hatft direkte kontakt med jer, da det var hende der lavede layout pa vores visitkort der valgte jer, men informationen fra jer har veeret fin, at nu havde i modtaget op-
gaven, nu var den sendt osv. Og sé er de flotte - vores visitkort:-)” // 17-04-2013 kl. 13:44, ordrenr. 199705 "Hurtig og enkel betjening” // 17-04-2013 ki. 11:41, ordrenr. 1127803 "Super super hurtig reaktion, opfglgning
og afklaring af tvivlsspergsmal. Fin kvalitet, billige priser. Alt klapper som om det er den naturligste ting i verden, - sidan :-) ” // 17-04-2013 k. 11:38, ordrenr. 1127799 "Har bestilt ved Lasertryk mange gange for, og
bade kvalitet, pris og levering er altid spot on! Derudover er det utrolig nemt at bestille. Denne gang havde jeg brug for levering allerede dagene efter, hvorfor jeg benyttede mig af ekspres leveringen, hvilket er en
super service for kun et mindre belgb. Min bestilte vare kom dagen efter til tiden o i super kvalitet. Tidligere har jeg ved normale bestillinger ogs4 féet varen flere dage far forventet levering, hvilket jo ogsé er top
Klasse. S& har kun haft positive erfaringer herfra.” // 16-04-2013 kl. 16:43, ordrenr. 1127660 "Jeg bestilte visitkort. De kom utroligt hurtigt og til min overraskelse var der en visitkort holder i zesken, det var meget po-
sitivt.” // 16-04-2013 kl. 14:45, ordrenr. 1127604 “Ukompliceret, hurtigt og perfekt og god Ipbende feedbackhilsen Palle Jgrgensen” // 15-04-2013 kl. 14:17, ordrenr. 1127213 “Jamen det er da en selvfglgelighed....
Ingen er s3 i med medarbejdere der er behj og ved hvad de taler om. Ingen er s& hurtige og praecise, altid med en super hgj kvalitet - og sa er det til at betale!Efter flere &r i branchen ved
jeg ikke hvem jeg ellers skulle anbefale, hvis ikke det var Lasertryk!Godt gdet I” // 15-04-2013 KI. 10:37, ordrenr. 1127101 "Hurtig levering & god kvalitet :)” // 14-04-2013 kl. 09:29, ordrenr. 1126875 Vi vil helt sikkert
anbefale jer til andre. ” // 12-04-2013 kl. 15:09, ordrenr. 1126740 "Nem bestilling. Hurtig leverance og opflgning. Flot kvalitet!” // 12-04-2013 kl. 11:08, ordrenr. 1126632 "I var gode til hurtigt at svare hurtigt pa te-
lefon. Brugte meget tid, s& man ikke falte sig afvist, nar man stiller spgrgsmal, som man gerne vi have besvaret. Jeres betalingssystem var nemt og effektivt.” // 12-04-2013 kl. 10:21, ordrenr. 1126607 "Hurtig levering
da designet farst var pa plads o rigtig god papir o trykkvalitet. ” // 12-04-2013 K. 09:38, ordrenr. 1126585 "Gode priser og hurtig levering. Super at prisen kan aflesesdirekte p3 webben. ” // 11-04-2013 Kl. 16:02,
ordrenr. 1126466 "PLUS- Prismaessigt ligger i godt for os kunder, nemlig i den billi konkur ende.- igt ligger | absolut i den hoje ende.- Hvad angdr kundeservice - "NO ONE ABOVE OR
BEYOND”- LASERTRYK! RISING ABOVE THEIR PEERS - Hvis jeg skriver mere, tror folk jeg far Ion for det her :)” // 11-04-2013 kl. 11:52, ordrenr. 1126346 Vi er meget tilfredse med den meget hurtige lgsning af vores
trykkeopgave. Levering til tiden, kvalitet i top og rimelig pris hvad kan vi sa forlange mere. Derfor anbefaler vi gerne og kommer igen.” // 11-04-2013 kl. 09:05, ordrenr. 1126261 "god kvalitet, hurtig levering og fornuf-
tig prisniveau..” // 09-04-2013 kl. 20:41, ordrenr. 1125930 "Nemt at bestille pa hj iden - god og klar ing God kvalitet Fin advisering da varen var feerdig Fleksibilitet ift. afhentning grundet lange abnings-
tider Super pris - overraskende billigt kvaliteten taget i betragtning” // 09-04-2013 kl. 20:41, ordrenr. 1125929 "Leveringstid kombineret med pris. Kontrol af det modtagne materiale med konstruktiv feedback ” //
09-04-2013 kl. 12:20, ordrenr. 1125768 "Flot kvalitet. Hurtig levering og mulighed for billigt puljetryk. God radgivning for tryk sa vores grafiker fik rettet materialet.” // 09-04-2013 kl. 08:47, ordrenr. 1125651 "Som
sdvanlig hurtig og effektiv service og rigtig flotte tryksager. Selvfolgelig til en rigtig god pris :-)” // 08-04-2013 kl. 15:44, ordrenr. 1125515 “Kvaliteten er upaklagelig | Og dejligt med den hurtige levering, p& den made
kan det nas med de sidste nyheder | Har allerede anbefalet jer I” // 08-04-2013 kl. 14:50, ordrenr. 1125483 "Paent arbejde, hurtig levering, nem bestilling og altid god vejledning :)” // 08-04-2013 kl. 14:17, ordrenr.
1125468 "God service & god kvalitet til meget rimelige priser!” // 08-04-2013 kl. 12:08, ordrenr. 1125402 "Jeg har bestilt 2 stk plakater i A0, hvilket jeg ikke umiddelbart kunne finde andre tilbud pé. Ekspeditionstiden
har vaeret kort og mails har vaeret venlige og fyldestgarende. Trykket er flot og det er sympatisk at jeg har kunnet vente med at betale for mine varer til efter jeg har set om trykket levede op til min forventning, hvilket
det bestemt gjorde.” // 08-04-2013 kl. 11:28, ordrenr, 1125386 "Produktet puljetryk af visitkort' er rigtig godt. Jeg fik hjzelp med tilpasning af en pdf, Kommunikationen / informationen er tilstraekkelig” // 08-04-2013
k. 10:28, ordrenr. 1125354 ”Nar jeg skriver pa min ordre, jeg selv er i tvivl om feks. Papir tykkelsen. Tar i en rask beslutning, som ikke forsinker ordren og som altid har vaeret helt i orden for mig.. Dejligt..” // 08-04-2013
k. 09:24, ordrenr. 198773 “Som altid spiller hele processen hos jer, i er faktisk sa flinke at jeg métte bede meget pzent om overhoved at f tilsendt en faktura, gid jeg havde rad til at behandle mine kunder s& godt.
MVH Per Fabricius” // 07-04-2013 kl. 11:11, ordrenr. 1125199 "Hej,Selv om vi havdle lidt problemer med skrifttyperne, er jeg meget tilfreds med resultatet. - Som saedvanlig hurtig levering. Jeg foler mig helt tryg ved
jeres kundeservice. Villy Bzertelsen / Skovlunde Byteater” // 05-04-2013 kl. 09:28, ordrenr. 198669 "Hurtig levering... Tilfredstillende dialog undervejs i forhold til opszetning og skrifttype ... god vejledning... Vi er
meget tilfredse og har tidligere benyttet jer. Venlig hilsen Kirsten Hust Elsted SFO ” // 04-04-2013 kl. 16:01, ordrenr. 1124812 "Hurtigt, professionelt, god pris. Har tidliggere provet andre trykkerier - never again.” //
04-04-2013 K. 15:59, ordrenr. 1124811 "Hurtig levering og god kvalitet til billige penge! Jeg métte ogsé ringe til jer et par gange, da jeg var i tvivl op nogle ting angdende tryk. Alle jeg snakkede med var hjzlpsomme
og talmodige.” // 04-04-2013 kl. 14:16, ordrenr. 1124758 "Altid ekstrem hurtig levering - og indtil videre (over 50 tryksager) ingen fejl ;-)” // 04-04-2013 kl. 11:28, ordrenr. 1124671 "Paent tryk og hurtig levering. Jeg
bad Mahmoud fra Firewerk.dk bestille nye visitkort som vi ogs tidligere har faet - nu med tekst pa begge sider. Hurtig levering - paent arbejde!” // 03-04-2013 k. 17:07, ordrenr. 1124487 "Jeg har brugt jeg/Chrono-
grafisk til et stort antal trykopgaver for mange forskellige kunder over en arraekke, og jeg er endnu aldrig blevet skuffet. I leverer konsekvent en hurtig og god service, overholder alle aftaler og har absolut konkurren-
cedygtige priser. Hilsen far en meget tilfreds kunde. Tune Nyborg CISU” // 02-04-2013 kl. 14:39, ordrenr. 1124096 "Vi fik rigtig god service, da vi ringede for at f4 svar pa nogle spargsmal, inden vi sendte vores fil afsted
til tryk. Vi har haft nogle udfordringer i forbindelse med tryk af brochuren (szrligt med hensyn til logoet) hos et andet trykkeri, og | klarede opgaven, sa det hele ser super fint ud. Hurtig ekspedition - Vi fik varen tre
dage for forventet. God pris." // 27-03-2013 . 15:47, ordrenr. 198251 "Samtiige gange, og det er mellem 10 og 20 gange, vi har bestilt hos Lasertryk, har vi faet super service, uanset om vi har bestit via deres hjem-
meside eller vi har kontaktet Lasertryk telefonisk.” // 27-03-2013 kl. 15:08, ordrenr. 1123520 "En ide som gav de informationer, en praecis og venlig vejledning telefonisk da jeg allige-
vel havde spargsmal, overholdelse af den lovede leveringstid selvom vores fil i farste omgang ikke var som | pnskede den og endelig et smukt produkt gor altsammen at vi gerne vil vende tilbage med naeste nummer
af Reveille” // 25-03-2013 kl. 18:46, ordrenr. 1123095 "Jeg har altid faet en super god behandling i de vel 9 &r jeg har benyttet Lasertryk. Ogsé ved et enkelt uheld med en levering.- Som grafisk Service for andre kunder,
som jeg altid henviser til Lasertryk, ndr det handler om ion, har jeg positive i inger.” // 25-03-2013 kl. 14:30, ordrenr. 1123001 “Det er nemt at g4 til pa nettet, men | er ogé gode og
hurtige til at besvare pa opklarende spgrgsmal, nar man kantakter jer pa mail.” // 25-03-2013 kl. 10:59, ordrenr. 198011 "Hurtig levering, god tryk-kvalitet. Super service vedr. formater osv.” // 21-03-2013 kl. 15:00,
ordrenr. 1122388 "Altid et godt resultat og god information gennem e-mails og post spgning.” // 21-03-2013 kl. 13:17, ordrenr. 1122328 "Hej ja men det er bare helt fin levering til tiden god service ” // 20-03-2013 k.
19:18, ordrenr. 1122156 "Virkelig flotte print, og gennemfart kvalitet. Servicen og leveringstid i top. Tone og farver er blevet praecist som vi gnskede. Eneste minus er at de strste print (3 x 4,5m bannere) var foldet
istedet for rullet, og har derfor faet folder, der er synlige ogs4 efter ophaeng.” // 20-03-2013 kl. 12:52, ordrenr. 1122021 " Hurtigt, effektivt og til en fair pris. Jeg havde lavet en fejl i min bestilling. den spottede LaserTryk
med det samme. De kontaktede mig og vi fandt en Igsning. Det gjorde ordren dyrere, men jeg fik ogsa et bedre produkt. ” // 20-03-2013 kl. 12:16, ordrenr. 1122009 "Jeres hjemmeside er nem og brugervenlig og der
eraltid hjelp at hente hvis filer eller andet driller. Super kundeservice fra Brians side - og konkurrencedygtige priser. Nemt og enkelt.” // 20-03-2013 kl. 10:16, ordrenr. 1121943 "Vil bare sige min kontaktperson gar et
virkelig godt stykke arbejde! :D” // 20-03-2013 kl. 08:16, ordrenr. 197616 "Hurtig response med tilbud og ordrebekrzeftelse. Super fint med info mail om at ordren var afsendt. Hurtig leveringstider. Rigtig god ople-
velse.” // 19-03-2013 kl. 12:24, ordrenr. 197531 "Forst havde jeg nogle problemer med at bestille online. Jeg kunne ikke se, hvad 2 x 5000 stk kostede. Den mulighed optradte ikke pa skemaet, men til gengzeld kunne
jeg jo sa sende mine @nsker i en alm. mail, og det var rart, men kraever jo selvfglgeligt, at man ved, hvad man skal have. Jeres personale er altid venligt og hjaelpsomt og tryksagerne er prima. Nu haber jeg bare, at
regningen er som aftalt, s& er jeg godt tilfreds. Jeg anbefaler altid jer, til hvem jeg taler med her pa £rg. Venlig hilsen Ulla de Frey” // 19-03-2013 kl. 11:55, ordrenr. 1121694 "I var gode til at forsta mit behov og til at
eskpedere min ordre express. At alt blev gjort telefonisk og produktet kom med posten sparede os tid. Enste minus var at jeg havde storre forventning til produktet. Papiret virker ikke som den super kvalitet, jeg
havde forventet til prisen, og det sorte tryk var stavet. Men, ellers, ganske tilfreds og vil bruge jer snart igen!De bedste hilsener,Maria Tsalapati” // 18-03-2013 kl. 10:52, ordrenr. 1121336 "Hurtig ekspedition, hvilket
betyder meget for 0s. Menukortene er ofte farst klare til tryk kort tid for brug, men det har hidtil altid vaeret muligt at fa dem hurtigt igennem hos Jess.” // 15-03-2013 ki. 15:30, ordrenr. 197238 "Pris, Hurtig levering
og miljgbevidsthed er i top hos jer, det er absolut det der teller hgjst! :)” // 15-03-2013 kl. 11:31, ordrenr. 1120939 "Jeg vil helt sikker anbefale jeres produkter til min kunder og andre samarbejdspartnere. Er over-
rasket over den eminente kvalitet pa de 10.000 visitkort | senest har trykt for mig. Wow!” // 15-03-2013 kl. 09:37, ordrenr. 197140 "Det er nemt at bestille vare , hurtig og sikker levering. Med venlig hilsen Christina”




