STATSFORVALTNINGEN

SYDDANMARK &®

Statsforvaltningens brev af 17. april 2012 til en kommune

Dette er en opfglgning pa statsforvaltningens udtalelse af
11. januar 2012 i sagen om Assens Kommune og delegati-
on af myndighedskompetence.

Perioden 1. januar 2007 til 1. februar 2012

Eftersom Assens Kommune af sig selv genoptager alle de
sager, hvor CRS har meddelt afslag med henblik pa, at
kommunen treeffer afggrelse i sagen, bringer kommunen
sin administration i overensstemmelse med lovgivningen.

Statsforvaltningen har i gvrigt ikke bemerkninger til, at
kommunen eventuelt indhenter nye oplysninger, hvor der
konkret vurderes at vaere behov herfor.

Perioden 1. februar 2012 og fremefter

Det er statsforvaltningens opfattelse, at Assens Kommu-
ne, som arbejdsproceduren er beskrevet i notat af 1. fe-
bruar 2012, patager sig sit myndighedsansvar, og en
sagsbehandling i overensstemmelse med notatet af 1. fe-
bruar 2012 indebearer sédledes ikke delegation af myndig-
hedskompetence.

Statsforvaltningen foretager ikke mere i sagen.

Her fglger en gennemgang af sagens baggrund og en
nermere begrundelse for statsforvaltningens opfattelse.

Sagens baggrund:

Statsforvaltningen har den 11. januar 2012 udtalt feolgen-
de om Assens Kommune og delegation af myndigheds-
kompetence:

"Perioden 1. januar 2007 til 30. maj 2011

Det er statsforvaltningen opfattelse, at det ikke har vee-
ret i overensstemmelse med lovgivningen, at Assens
kommune har overladt det sagsforberedende arbejde til
CRS, da samarbejdet, som det i hvert fald er beskrevet i
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notat af 20. januar 2009, medferte ulovlig delegation af
myndighedskompetence.

Assens Kommune har derfor, som det fremgar nedenfor,
som udgangspunkt pligt til at genoptage behandlingen af
de sager, hvor CRS har givet afslag pa det ansggte, og
som ikke er paklaget til Det Sociale Neevn.

Kommunen anmodes om at oplyse, hvad den agter af fo-
retage sig i den anledning.

Perioden 30. maj 2011 og fremefter

Selvom der er sket andringer i omfanget af CRS’s sags-
forberedende arbejde i forhold til ovenfornaevnte perio-
de, kan det ikke udelukkes, at tilretteleeggelsen af CRS’s
sagsforberedende arbejde fortsat indebaerer delegation
af myndighedskompetencen fra kommunen.

Som samarbejdet er beskrevet i notat af 30. maj 2011,
kan det ikke udelukkes, at udredning og vurdering af,
hvilke hjeelpemidler der er bedst egnede og billigst, in-
debeerer CRS’s stillingtagen til, om betingelserne for at
bevilge det ansggte er opfyldt.

Det kan heller ikke afvises, at indsendelsen af "relevante
vurderinger mv.” medfgrer, at der ikke sker indsendelse
af "samtlige indhentede oplysninger af betydning for sa-
gen”, og dette i sig selv kan pavirke forvaltningsproces-
sen og forvaltningsaktens indhold, ogsa selvom det er
kommunen, der ifglge aftalen skal traeffe afggrelsen.

Derudover fremgéar det ikke af kommunens besvarelse,
hvorledes kommunen forholder sig til sagerne, nar de
modtaget i kommunen.

Hvis kommunen ikke i forbindelse med modtagelse af
sagens oplysninger fra CRS forholder sig kritisk til sa-
gens oplysninger, foretager afvejningen af modsatrette-
de hensyn og foretager en selvstendig prgvelse af, om
betingelserne for at bevilge det ansggte er opfyldt, vil
det ikke veere dbenbart, at sagsforberedelsen fra CRS er
uden indflydelse pa forvaltningsprocessen og forvalt-
ningsaktens indhold.

| sa fald vil der veere tale om delegation af myndigheds-
kompetence fra kommunen til CRS, og dette vil veere i
strid med lovgivningen.

Kommunen bedes derfor indsende narmere oplysninger
om, hvorledes kommunen har tilrettelagt sin sagsbe-
handling af de omhandlede sager, nar den modtager sa-

SIDE 2



gerne fra CRS, til brug for statsforvaltningens vurdering
af, om kommunen har varetaget sit myndighedsansvar.”

Assens Kommune har den 23. februar 2012 oplyst folgen-
de:

"]

Endring af procedure

Der er pr. 1. februar 2012 andret procedure for samar-
bejdet mellem Assens Kommune og CRS. Den nye proce-
dure ses som bilag.

Sager, hvor der er givet afslag pa ansggte, i perioden
1. januar 2007 til 31. januar 2012

| perioden er der givet afslag pa ansggning om "serlige
synshjelpemidler” til 41 borgere. Pr. 1. februar 2012 er
de fire af disse borgere dgde.

Assens Kommune genoptager behandlingen af sagerne
pa 37 borgere, som i anfgrte periode har faet et afslag -
og som ikke er paklaget til Det Sociale Navn.

Oversigt over borgerne er kommet fra CRS. CRS oplyser,
at det er muligt, at der blandt de 37 borgere er nogle,
som i fgrste omgang har féet et afslag, men som senere
har féet en bevilling af det ansggte. Assens Kommune
har ikke telefonnummer pa alle de 37 borgere, hvorfor
der ikke som udgangspunkt kan ske en telefonisk hen-
vendelse til borgerne.

Derfor skriver Assens Kommune i disse dage til alle 37
borgere ud fra folgende skabelon:

"Keere MMMMMMM
Du har via Center for Rehabilitering og Specialradgiv-
ning ( CRS) i perioden:
1. januar 2007 og 31. januar 2012
modtaget et afslag pa et "seerligt synshjelpemiddel”.

Afslaget blev givet den XX og drejede sig om et YV-
hjelpemiddel.

Du kan dog eventuelt have faet afslag i forste omgang
for senere at have faet en bevilling. Det er Assens
Kommune desveerre ikke i stand til at se.

Der er ikke i den anfgrte periode sket en andring i
serviceniveauet pa bevilling af ”"seerlige synshjelpe-
midler”, men der er sket en procedurefejl, hvilket vi
beklager meget.
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Derfor vil vi gerne tilbyde at genoptage din sag, hvis du
stadig har et gnske om det ansggte "sarlige synshjel-
pemiddel”.

Hvis du stadig har et sadant gnske, har vi behov for din
hjelp, idet:
e du er ngd til at oplyse om, hvad det er for et
serligt synshjelpemiddel, du sgger, og
e du bedes udfylde vedlagte ansggningsskema og
sende det til: [adressen pa Assens Kommune]

Der vil herefter ske en ny sagsbehandling af din an-
sggning.”

Kommunens tilrettelaeggelse af sagsbehandlingen, nar
CRS skal involveres i tilvejebringelse af bedemmelses-
grundlaget

Kommunens sagsbehandling fremgar af vedlagte proce-
dure. Se heri, hvad der sker fgr og efter CRS’s handlen.

Med den ny preecisering af tilretteleeggelse af sagsbe-
handlingen er det nu efter Assens Kommunes mening
klargjort, at det er Assens Kommune, som forvalter
myndighedsansvaret.”

Falgende fremgar af notatet af 1. februar 2012:

"Procedure for samarbejdet mellem Assens Kommune
og CRS inden for rammerne af Serviceloven

Assens Kommune

e Ved henvendelse fra borgeren til kommunen sen-
des ansggningsskema med tilhgrende samtykke-
erkleering til indhentelse af oplysninger ud til
borgeren. Alternativt vejledes borgeren om at
finde og udfylde ansggningsskemaet pad kommu-
nens hjemmeside samt sende det elektronisk.

e Safremt borgeren indledningsvist henvender sig
til CRS, vejledes borgeren om, at ansggnings-
skema skal udfyldes og sendes til kommunen.

e Ved indkommen ansggning med tilhgrende sam-
tykke erklaering, hvor kommunen vurderer, at der
er behov for CRS konsulentydelser, sendes be-
kraeftelse med oplysning om, at sagen videre-
sendes til CRS med henblik pa oplys-
ning/udredning af sagen.

e Ansggning om samtykkeerkleering videresendes
til CRS sammen med eventuelle sagsakter og an-
det relevant materiale. Alt i kopieret form.

CRS
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Kontakter borger vedrgrende mgde eller hjemme-
besgg.

Mgde eller hjemmebesgg afsluttes med en op-
summering af oplysninger (partshgring), og det
anfgres i journalen/sagsakterne.

Indhenter alle relevante oplysninger

Partshgrer borgeren vedrgrende eventuelle nye
faktiske oplysninger med en frist pa 14 dage.
Udarbejder funktionsbeskrivelse (objektiv sags-
fremstilling af de faktiske forhold uden indstilling
eller tilkendegivelser i gvrigt).

CRS foretager i alle tilfeelde praktisk afprgvning
og indhenter tilbud med henblik p& afklaring af
det billigst og egnede hjelpemiddel og evt. sar-
lig indretning heraf.

CRS udarbejder en rapport vedrgrende resultater-
ne af afprgvningen (objektiv rapport indeholdende
de faktiske resultater af afprgvning m.v., herun-
der en beskrivelse af den forventede effekt af
borgerens brug af produktet uden indstilling eller
tilkendegivelse i gvrigt.)

Fremsender alle sagsakter herunder funktionsbe-
skrivelse og rapport vedrgrende afprgvning af
hjeelpemiddel til Assens Kommune.

Assens Kommune

NB!

Foretager en selvsteendig sagsbehandling og her-
under:

o Forholder sig kritisk til sagens oplysninger

o Kontrollerer, at de forngdne oplysninger
for afggrelsen foreligger

o Foretager en afvejning af modsatrettede
hensyn,

o Foretager en selvstendig prgvelse af, at
betingelserne for at bevilge den ansggte
ydelse er til stede

Traeffer afgorelse om bevilling eller afslag.
| tilfeelde af bevilling treeffes endvidere afgorelse
om, hvilket hjeelpemiddel der kan bevilges.

Safremt der er tale om en borger, der tidligere
har faet en bevilling, og hvor Assens Kommune pa
baggrund af det allerede eksisterende sagsmate-
riale kan treeffe afggrelse om bevilling pa det fo-
religgende grundlag, sendes sagen til CRS med
oplysning om, at bevilling gives pa ny.

CRS kan herefter ga direkte til afprgvning om
indhentning af tilbud med henblik pa afklaring af
det billigst egnede hjeelpemiddel.”
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Til brug for vurderingen af, om det kan anses for at veaere |
overensstemmelse med statsforvaltningens udtalelse af
11. januar 2012, at kommunen kun genoptager de sager,
hvor en borger positivt melder tilbage, at dette gnskes, og
under forudseetning af at borgeren indsender nye oplys-
ninger, har statsforvaltningen anmodet kommunen om at
indhente oplysning ved CRS, om de oprindelige sagsakter
kan fremskaffes eller ej. Statsforvaltningen har telefonisk
over for kommunen oplyst, at man var gaet ud fra, at
kommune tog stilling til sagerne pa baggrund af de oplys-
ninger, der forelad, da CRS traf afggrelse.

Assens Kommune har ved brev modtaget her den 13. april
2012 oplyst:

"I brev af 14. marts 2012 forespgrger Tilsynet "om op-
rindelige sagsakter kan fremskaffes eller ej”.

Assens Kommune kan oplyse fglgende:

A. CRS oplyser ved skriftlig forespagrgsel, at de kan
fremskaffe de oprindelige sagsakter.

B. Assens Kommune har derfor bedt om at fa frem-
sendt sagsakter pad de 37 borgere, som i perioden
1. januar 2007 - 31. januar 2012 har faet afslag
pa et "seerligt synshjelpemiddel”.

C. Assens Kommune genoptager af sig selv alle sa-
ger og foretager en selvstendig sagsbehandling —
jf. kommunens procedure herfor. Det vurderes
herunder, om nogle af de oprindelige sagsakter
skal fornyes (indhentning af nye og opdaterede
oplysninger), inden der treffes en kommunal af-
ggrelse pa borgerens ansggning.”

Statsforvaltningen konstaterer i gvrigt, at notatet af 1.
februar 2012 indholdsmeaessigt svarer til den samarbejds-
aftale, som Fredensborg Kommune har indgaet med en
privat akter, som den er beskrevet i Statsforvaltningen
Hovedstadens udtalelse af 1. februar 2010, og som svarer
til den procedure, som Odense Kommune har udarbejdet.

Statsforvaltningens udtalelse:

For sa vidt angar statsforvaltningens kompetence og det
retlige grundlag henvises til udtalelsen af 11. januar
2012.

Perioden 1. januar 2007 til 1. februar 2012:

Henset til kommunens oplysninger i brev modtaget her

den 13. april 2012, leegger statsforvaltningen til grund, at
Assens Kommune er gaet bort fra kun at genoptage de sa-
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ger, hvor borgeren positivt melder tilbage om at genopta-
gelse gnskes.

Eftersom Assens Kommune af sig selv genoptager alle de
sager, hvor CRS har meddelt afslag med henblik pa, at
kommunen treeffer afggrelse i sagen, bringer kommunen
sin administration i overensstemmelse med lovgivningen.

Statsforvaltningen har i gvrigt ikke bemarkninger til, at
kommunen eventuelt indhenter nye oplysninger, hvor der
konkret vurderes at vaere behov herfor.

Perioden 1. februar 2012 og fremefter:

Som statsforvaltningen forstar notatet af 1. februar 2012
om proceduren for samarbejdet mellem Assens Kommune
og CRS, foretager CRS det sagsforberedende arbejde, der
bestar i afdaekning af de faktiske forhold, og partshgring i
den forbindelse.

CRS foretager endvidere en bedgmmelse af, hvilke -
relevante — oplysninger, der skal indhentes, ligesom CRS
foretager praktisk afprgvning og indhenter tilbud med
henblik pa en afklaring af det billigst og egnede hjalpe-
middel.

Isoleret betragtet kan disse vurderinger efter statsforvalt-
ningens opfattelse — ikke uden andre holdepunkter — ikke
antages at veere éabenbart uden indflydelse pa forvalt-
ningsprocessen og forvaltningsaktens indhold.

Statsforvaltningen har imidlertid noteret sig, at CRS ikke
afgiver indstilling til kommunen om sagens resultat, men
at CRS afleverer alle sagens oplysninger til kommunen
med henblik pa, at kommunen selv treffer afggrelse i sa-
gen.

Statsforvaltningen har tillige noteret sig, at det fremgar
af notatet, at Assens Kommune foretager en selvsteendig
sagsbehandling og herunder foreholder sig kritisk til sa-
gens oplysninger, kontrollerer at de forngdne oplysninger
for afggrelsen foreligger, foretager en afvejning af mod-
satrettede hensyn og foretager en selvstaendig provelse
af, om betingelserne for at bevilge den ansggte ydelse er
tilstede.

Det er derfor statsforvaltningens opfattelse, at Assens
Kommune ved at fglge den nye procedure patager sig sit
myndighedsansvar, og en sagsbehandling i overensstem-
melse med den nye procedure indebeerer séledes ikke de-
legation af myndighedskompetence.
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Statsforvaltningen foretager derfor ikke mere i sagen.
| gvrigt:

Social- og Integrationsministeriet og Det Sociale Naevn har
modtaget en kopi af dette brev.

Udtalelsen vil snarest blive gjort tilgengelig pa statsfor-
valtningens hjemmeside pa internettet
(www.statsforvaltning.dk).

Med venlig hilsen

Ninna Wirtzen
Direktgr

/Stella Battger
specialkonsulent
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